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 قاؿ الله تعالى:
 
 يََ أَيػُّهَا الَّذِينَ آمَنُوا لََ يَسْخَرْ قَوٌـ مِنْ قػَوٍْـ عَسَى أَفْ يَكُونوُا

هُنَّ وَلََ  رًا مِنػْ هُمْ وَلََ نِسَاءٌ مِنْ نِسَاءٍ عَسَى أَفْ يَكُنَّ خَيػْ رًا مِنػْ خَيػْ
    ٔٔ . .....تػَلْمِزُوا أَنػْفُسَكُمْ وَلََ تػَنَابػَزُوا بِِلْْلَْقَابِ 

 ٔٔ  سورة الحجرات 
 
 

 

 وقاؿ صلى الله عليه وسلم:
 )الدسلم أخو الدسلم لَ يظلمو ولَ يخذلو ولَ يحقره( 

  (ٕٗٙ٘صحيح مسلم: )
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 وبعد أجمعتُ،وصحبو  آلةرب العالدتُ والصلاة والسلاـ على سيدنا محمد، وعلى  الحمد لله

ولَ تستوي الحسنة ولَ السيئة ادفع بِلتي ىي أحسن فإذا  في لزكم تنزيلو:  – سبحانو وتعالى –يقوؿ الله 
وما يلقاىا إلَ الذين صبروا وما يلقاىا إلَ ذو حظٍ عظيم  ٖٗالذي بينك وبينو عداة كأنو ولي حميم 

ٖ٘     ٖٗسورة فصلت الآية-ٖ٘  
هي ترعى الطلاب والطالبات شك فيو أف الددرسة تلعب دوراً  بِرزاً في تربية الناشئة وإصلاح الْمة، ف ولشا لَ
وتعليميا؛ً حيث تسعى إلى برقيق التوافق النفسي والتًبوي، والْسري، والَجتماعي الدرعوب؛ حتى برقق تربويًَ 

 لذم جودة الحياة النفسية.
وعليو فإف برنامج الْماف الْسري في الحرس الوطتٍ إيدانًا منو بخطورة مشكلة التنمر بتُ الطلبة في الددارس 

التعليم؛ لرفع كفاءة تعاوف مع اللجنة الوطنية للطفولة ومنظمة اليونيسف أولى اىتمامو ورعايتو إلى قطاع وبِل
في الددارس الَبتدائية والدتوسطة  والدوجهتُ الطلابيتُبنات( من الدشرفتُ التًبويتُ، –منسوبيو في قطاعي )بنتُ 

 والثانوية للحدِّ من التنمر بتُ الطلبة.
لحقية التدريبية؛ والتي تهدؼ إلى تقوية الشراكة بتُ الددرسة والْسرة والمجتمع؛ والتي ترمي إلى ومن خلاؿ تلك ا

الطلابي؛ حتى يتمكن من الكشف الدبكر  الدوجوالحد من التنمر، والقضاء عليو، وإيجاد برامج الوقاية وتدريب 
 على المجتمع والْجياؿ القادمة.عن التنمر، ولكي نصل إلى مفهوـ حديد ونقلة نوعية، ذات تأثتَ إيجابي 

تناوؿ ىذه الحقيبة مفهوـ التنمر والدصطلحات الدرتبطة  –بدشيئة الله تعالى  –ومن خلاؿ الحقيبة الحالية سيتم 
بو، أنواعو وأسبابو، وكذلك أهمية الشراكة بتُ الجهات ذات العلاقة بِلتنمر، كما ستتناوؿ خارطة انتشار 

للحد من التنمر وسمات البيئة الدناىضة للتنمر، والطلبة الْولى بِلرعاية، وتبادؿ التنمر، وعرض أبرز البرامج 
 الخبرات في لراؿ الكشف، وحل الصراع والتنفيس الَنفعالي ومهارات مواجهة الدتنمرين.

 ها الدرسومة.فاحتياجات الدستفيدين، وبرقق أىداونرجو من الدولى أف تلبي ىذه الحقيبة التدريبية 
 

 خطاكم،،،الجميع وسدد على طريق الختَ  وفق الله
 فريق العمل                                                                                   

  

 مقدمة
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 الحد من التنمر بتُ الطلبة في الددارس اسم الحقيبة:
 

الطلببيتُ للحد ِّ من التنمر بتُ طلبب كطالبات  الدوجهتُ تطوير معارؼ كمهارات كابذاىات  الذدؼ العاـ:
 الددارس.

 الْىداؼ التفصيلية:
 تعريف الدتدربتُ بدفهوـ التنمر، كالدصطلحات الدرتبطة بو. .1
يربط الدتدربتُ بتُ جهود الجهات الوطنية الحكومية كالأىلية للحد ِّ من مشكلة  .1

 التنمر.
 تصنيف الدتدربتُ لأنواع التنمر. .1
 الدتدربتُ خارطة انتشار التنمر حسب الدرحلة الدراسية، الجنس، كالنوع.تطبيق  .2
 تعريف الدتدربتُ أبرز البرامج العالدية للحد ِّ من التنمر. .3
 تصنيف الدتدربتُ البيئة الددرسية الآمنة. .4
 برديد الدتدربتُ سمات البيئة الدناىضة للتنمر. .5
 لرعاية.الدتدربتُ بسمات الطلبب كالطالبات الأكلذ باتزكيد  .6
 تعريف الدتدربتُ على سيناريو حل الصراع. .7

 .في الددارس تطبيق الدتدربتُ مهارات مواجهة الدتنمرين .12
 لزتويَت الحقيبة:
 مقدمة .1
 مفهومو التنمر كالدصطلحات الدرتبطة بو. .1
 .كمظاىرهأنواع التنمر  .1
 .التنمر الإلكتًكني .2
 التنمر.أسباب  .3
 آثار التنمر. .4
 خارطة انتشار التنمر. .5
 الدتنمر، كالدتنمر عليو.خصائص  .6

 دليل البرنامج التدريبي
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 الظركؼ الدهيأة لحدكث التنمر في الددارس )الزماف/الدكاف/ مواقف( .7
 النظريات الدفسرة للتنمر. .12
 لظاذج من البرامج العالدية كالمحلية للوقاية من التنمر. .11
 البرنامج الوطتٍ للحد ِّ من التنمر بتُ الطلبة في مدارس التعليم العاـ. .11

 
 كالدوجهتُيستهدؼ البرنامج مشرفي التوجيو كالإرشاد،  برنامج التدريبي:الدستهدفة في الالفئات 

 الطلببيتُ 
 بنات( في جميع مدارس التعليم العاـ.–)بنتُ 

 
 ساعات يوميان(. 2( ساعة تدريبية، موزعة على )11ثلبثة أياـ بدعدؿ ) مدة البرنامج:

 
 مدة الجلسات: 

 الجلسة الأكلذ: ساعتاف  -
 دقيقة. 12الاستًاحة:  -
 دقيقة. 22الجلسة الثانية: ساعة ك -

 
التعليم في الدناطق  إدارات كأقساـ التدريب التًبوم كالابتعاث في جميع إدارات مكاف تنفيذ البرنامج:

 كالمحافظات.
 

 أساليب التدريب: 
 الحوار كالدناقشة. -
 نية.المجموعات التعاك  -
 كرش العمل. -
 العصف الذىتٍ. -
 دراسة الحالة. -
 بسثيل الدكر. -
 عركض مرئية. -
 قراءة موجهة. -
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 أدوات التقويم:
 التقويم الذاتي القبلي كالبعدم. -
 (1لظوذج لتقويم البرنامج )ملحق رقم  -
 تدريبات كأنشطة. -
 تقارير ميدانية من الدناطق كالددارس. -

 
 التجهيزات والدستلزمات:

 سبورة كرقية مع أكراؽ كأقلبـ الكتابة. -
 دليل الددرب، مع عرض تقدلؽي. -
 (A3) النشاطاتأكراؽ عمل لتنفيذ  -
 جهاز حاسب آلر. -
 (Data Show Projectorجهاز عرض البيانات ) -
 صحف حائطية.  -
 أدكات مكتبية. -
 مواد تثبيت الصحف الحائطية. -
- AO صور مقاس* 
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 دلَلتو الرمز ـ

1  
 تعارؼ

2  
موجهةنشاط ينفذ بشكل قراءة   

3  
 نشاط ينفذ بشكلٍ ثانوي

4  
شارؾ زاوج، فكر،نشاط ينفذ بشكل   

5  
 تعلم تعاوني

6  
 عرض فيلم وثائقي

7  
 بسثيل أدوار

8  
 دراسة حالة

9  
 عصف ذىتٍ

10  
 مشغل تدريبي

11  
 لعبة الدلاحظة الذكية

12  

 نشاط ينفذ بشكل جماعي

 رموز الحقيبة التدريبية ودلَلتها
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الزمن 
الزمن  النشاطات بِلدقائق

 اليوـ الجلسة موضوعها بِلدقائق

 بدوف ٘ٔ

ٔٗٓ 

 نشاط افتتاحي وتعارؼ
 اختبار قبلي ذاتي

 ومظاىرة(-أسبابو–انواعو )التنمر مفهوـ 
 خارطة انتشار التنمر

 الْولى

 الْوؿ

ٕ٘ ٔ/ٔ/ٔ 

ٕ٘ ٔ/ٔ/ٕ 

ٔ٘ ٔ/ٔ/ٖ 

ٕٓ ٔ/ٔ/ٗ 
ٕٓ ٔ/ٔ/٘ 
ٔ٘ ٔ/ٕ/ٔ 

 الثانية البيئة الددرسية والتنمر ٓٓٔ
ٖٓ ٔ/ٕ/ٕ 
ٗ٘ ٔ/ٕ/ٖ 
ٔٓ ٔ/ٕ/ٗ 
ٖٓ ٕ/ٔ/ٔ 

ٕٔٓ 
مهارات الكشف والتدخل لحالَت التنمر 

 بتُ طلاب وطالبات الددارس
 
 الْولى

 الثاني

ٖٓ ٕ/ٔ/ٕ 
ٔٓ ٕ/ٔ/ٖ 
٘ٓ ٕ/ٔ/ٗ 
ٖٓ ٕ/ٕ/ٔ 

ٔٓٓ 
التنمر  مهارات الكشف والتدخل لحالَت
 الثانية بتُ طلاب وطالبات الددارس

ٚٓ ٕ/ٕ/ٕ 

ٙٓ ٖ/ٔ/ٔ 
 الْولى مهارات التدخل ٕٓٔ

 ثالثال
ٙٓ ٖ/ٔ/ٕ 

ٖٓ ٖ/ٕ/ٔ 
 الثانية عرض ومناقشة الدشروعات ٓٓٔ

٘ٓ ٖ/ٕ/ٕ 
 تقييم البرنامج والختاـ ٕٓ

 المجموع ساعة ٕٔدقيقة = ٕٓٚ  

 خطة البرنامج التدريبي
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ػػة:/ اختي الددر أخي الددرب  
الدهمة التي تقوـ بها بدهمة كبتَة تتطلب منك بذؿ جهود ضخمة لتحقيق أىداؼ الحقيبة التدريبية كالتحقق 

من انتقاؿ أثر التدريب الذ الدتدربتُ بأكمل صورة لذا نأمل منك مراعاة الإرشادات الآتية التي تساعدؾ 
كجل على برقيق أىداؼ البرنامج التدريبي:بإذف الله عز   

الإعداد الجيد كالاطلبع على حقيبة التدريبية بجميع لزتوياتها لتزيد من كفاءتك التدريبية كإدارة  -
 جلسات التدريب باحتًاؼ.

 قراءة الإطار النظرم للبرنامج لإثراء معلوماتك حوؿ موضوع الحقيبة التدريبية. -
كاملبن كعرض عمل المجموعات بعد كل نشاط لتحقيق   إعطاء كل نشاطات التدريب حقها -

 الأىداؼ.
 التًكيز على معلومات الدهمة كتنويع الأساليب التدريبية لتفعيل الجانب الدهارم لدل الدتدربتُ. -
 الحرص على الحصوؿ على تغذية راجعة في نهاية كل جلسة تدريبية. -
 ع الأدكات الدطلوبة قبل بدء البرنامج التدريبي.التأكد من البيئة الفيزيقية الدناسبة لتدريب كتوفر جمي -
 توفتَ الوسائل البديلة للتدريب برسبان لأم ظرؼ طارئ. -
 التعارؼ بتُ الددرب كالدتدربتُ لكسر الجمود ككضوح أىداؼ الدكرة. -
اصطحاب الحقيبة التدريبية دائمان الذ قاعة التدريب لحاجتك دائمان الذ لزتوياتها التي أعدت  -

 لدساعدتك.
مراعاة الزمن في البرنامج بدقة كالحرص على استثمار الوقت كاملبن كفقان للخطة الدوضوعة لكل جلسة  -

 لأنو يعد عامل مساعد في برقيق أىداؼ البرنامج.
تفعيل دكر الدتدرب في البرنامج بحيث يكوف الددرب منسقان كمديران للحوار كالنقاش داخل القاعة لغعل  -

 ران كتشويقان.البرنامج التدريبي أعمق أث
تشكيل المجموعات عشوائي بعد كل جلسة تدريبية يسهم في الحفاظ على حيوية الدتدربتُ كالاستفادة  -

 من خبراتهم الدتنوعة الا إذا اقتضى النشاط تشكيل لرموعات متجانسة بحسب التخصص.
 لسة التدريبية.الحرص على التقويم التكويتٍ أثناء عملية التدريب يساعد الدتدرب في بلوغ أىداؼ الج -
بالإمكاف اختزاؿ كقت التنفيذ لخطوة ما أك مرحلة ما عند شعور الددرب بأبجديتها لدل الدتدربتُ  -

 احتًاما لإمكاناتهم كخبراتهم.
 مراعاة التقيد بالأىداؼ الخاصة كالإجرائية كالأنشطة التي برقق أىداؼ البرنامج التدريبي. -
دكات التقويم الدصاحبة للبستفادة منها في تطوير البرنامج تدكين الدلبحظات على الحقيبة من خلبؿ أ -

 كحقيبتو التدريبية مستقبلبن.

 الحقيبة التدريبية إرشادات الددرب/ػة لتنفيذ
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وؿ اليوـ الْ  
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 إجراءات تنفيذ النشاط: 

 يطلب الددرب من كل متدرب أف يذكر اسمو كلغيب على التساؤؿ التالر 

 لو لد أكن في قاعة التدريب الآف! -

 ما الأعماؿ التي كاف من الدفتًض أف أقوـ بها في ىذه اللحظة عمليان، أك اجتماعيان؟ -

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 بدوف رقم النشاط
 مقدمة وافتتاح البرنامج العنواف
 تعارؼ الدتدربتُ وتواصلهم الذدؼ
 دقيقة٘ٔ الزمن

  فردي الْسلوب التدريبي

  تعارؼ
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 معلومات عامة:

  جنس الدتدرب: -

o .ذكر 

o .أنثى 

 عدد سنوات الخبرة )في لراؿ عملك(:  -

o .أقل من خمس سنوات 

o  سنوات.12-3من 

o  سنوات. 12أكثر من 

 تقييمك لدستوى معرفتك بدشكلة التنمر:  -

o .ضعيف 

o .متوسط 

o .جيد 

o .لشتاز 

 
 
 
 

 

 اختبار ذاتي قبلي 



  16 

 فيما يلي بعض العبارات حوؿ سلوؾ التنمر، اختً الإجابة التي تعتقد أنها مناسبة.

 خطأ صح العبارات ـ
غتَ 
 متأكد

    التنمر ىو سلوؾ عابر لؼتفي مع مركر الوقت 1

    التنمر ىو إزعاج كمضايقة للمعلمتُ 1
    لبةمن الطبيعي انتشار ظاىرة التنمر بتُ جميع الط 1
    ينتشر التنمر بتُ البنتُ كالبنات على حد سواء 2
    منو جسديان حتى يثبت قوتو لالطلبة الأقو يستهدؼ الدتنمر  3
    بذاه لشتلكات الددرسةالطلبة  عنف لػدثهامن أنواع التنمر سلوكيات  4
    خرآالدشاركتُ في حادثة التنمر ضد طالب  لبةجمهور مسرح التنمر ىم الط 5
    التنمرمشكلة سباب الحقيقة خلف قاصرة عن برديد الأالدراسات العلمية  مازالت 6
    التنمر كلما قل عدد الدشاىدين للموقفلػدث  7

    العنف الددرسي من مرادفات التنمر 12
    أكثر أنواع التنمر انتشاران ىو التنمر الجسدم 11
    ينتشر التنمر الجسدم بتُ البنات أكثر من البنتُ 11
    الصف داخل لػدث التنمر غالبان في كجود الدعلم 11
    الأكثر عرضة للتنمر من غتَىم. لبةعلى الطمن السهولة التعرؼ  12
    على الإبلبغ عن حالات التنمر يزيد من انتشار التنمر مستقبلبن  لبةتشجيع الط 13
    لمتنمر عدـ إخبار كالديو بدا حدث لو حتى لا تتفاقم الدشكلةلينبغي  14
    تعزيز السلوكيات الالغابية يقلل مستول التنمر في الددارس 15
    توكيد الذات من الأساليب الفعالة في تدريب الدتنمرين 16
    مع الدتنمرين يساعدنا في السيطرة على الدشكلة صفاستخداـ القوة كالتهديد بال 17
    شخصيان بسهولو عليو تنم ر الذم الشخص الضحي ة يعرؼلا يستطيع اف  في التنمر الإلكتًكني 12
    الآخرين عند مشاىدة موقف تنمرم لبةمن الدهم ابتعاد الط 11
    من آثار التنمر الطفاض الدستول الدراسي للمتنمر عليو 11
    لشارسة التنمر في الددرسة قد يكوف مؤشران على لشارسة الشخص للجرلؽة مستقبلب 11
    الرقابة الصارمة من قبل الأىل تقلل من تعرض أطفالذم للتنمر في الددرسة. 12

شخصية عبر الإنتًنت أك الذاتف  تشر صور أك مقاطع فيديو خاصة أك معلومان اشكاؿ التنمر الإلكتًكنيمن  13
    عن الضحية المحموؿ

    من الدهم الرد على الشخص الدتنمر إلكتًكنيا  41
 



  17 

 
 
 
 
 
 

1. .................................................................................................... 
1. .................................................................................................... 
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2. .................................................................................................... 
3. .................................................................................................... 
4. .................................................................................................... 
5. .................................................................................................... 
6. .................................................................................................... 
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 سجل توقعاتك من البرنامج
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 الْولى:جدوؿ جلستي الوحدة التدريبية 
 

 يقةدق 122 الزمن الدفهوـ الوحدة الْولى
 

 الزمن الذدؼ السلوكي موضوع الجلسة الجلسة

ولى
الْ

 

ـ التنمر كالدصطلحات مفهو  .1
 .الدرتبطة بو

 كمظاىره.أنواع التنمر  .1
 .التنمر الإلكتًكني .1
 أسباب التنمر. .2
 خارطة انتشار التنمر. .3

 

 أف:يتوقع من الدتدرب في نهاية الجلسة التدريبية 
 التنمر.يستنتج مفهوـ  -
 يناقش الدصطلحات الدرتبطة بو. -
يبتٍ خارطة انتشار التنمر حسب   الدرحلة  -

 كالنوع. كالجنس، الدراسية،
 

 
 
 د 112

 د 12 جلسة استًاحة

انية
الث

 

 الجهات.الشراكة بتُ  .1
 أبرز برامج الحد من التنمر .2
مدرسية آمنة من لضو بيئة  .3

 التنمر.
سمات البيئة الدناىضة  .4

 للتنمر. 

 أف:يتوقع من الدتدرب في نهاية الجلسة التدريبية 
يربط بتُ جهود الجهات الوطنية الحكومية  -

 الدشكلة.كالأىلية للحد من 
للحد  العالدية،لػلل اثنتُ من أىم البرامج  -

 الطلبة.من التنمر بتُ 
رسية يصنف الأساليب المجتمعية كالدد -

 كالأسرية التي ترسخ مفهوـ التنمر.
للحد من  الفعالة،يناقش الأساليب الوقائية  -

 الطلبة.انتشار التنمر بتُ 
 إبداعية،يصمم الدتدرب خطة كقائية  -

 الطلبة. )الدشركعللحد من انتشار التنمر بتُ 
 الدكرة(الدطلوب عرضو في الجلسة الأختَة من 

 
 
 
 
 
 
 د 122

 د122 المجموع
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 خطة الوحدة التدريبية الْولى
 

 الزمن أسلوب التنفيذ الإجراء الجلسة

ولى
الْ

 

 د13 جمعي كالتعريف بالبرنامج بالدشاركتُ،التًحيب 
 د13 فيلم + مناقشة  1/1/1النشاط 
 د13 مشغل تدريبي 1/1/1النشاط 
 د13 دراسة حالة 1/1/1النشاط 

 د12 دراسة حالة 1/1/2لنشاط ا
 د12 +جماعي قراءة موجهة 1/1/3لنشاط ا

 د 12 جلسة استًاحة

انية
الث

 

 1/1/1النشاط 
عصف ذىتٍ + قراءة 

 د 13 موجهة

 )قراءةفردم ػػ جمعي  1/1/1النشاط 
 موجهة(

 د 12

 د 23 ()جماعيعصف ذىتٍ  1/1/1النشاط 
 د 12 عرض 1/1/2النشاط 

 د 122 المجموع
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 1/1/1 رقم النشاط
 بو.كالدصطلحات الدرتبطة  التنمر،مفهوـ  العنواف

 أف يستنتج الدتدرب مفهوـ التنمر بتُ الطلبة الذدؼ
 أف يناقش الدتدرب الدصطلحات الدرتبطة بالتنمر

 د13 الزمن

 عرض فيلم الْسلوب التدريبي
 

 
  النشاط:إجراءات تنفيذ 

 بعد مشاىدتك للفيلم أجب عن الآتي:
 الفيلم الخاص بالتنمر.يعرض الددرب  .1
 يناقش الددرب الدتدربتُ حوؿ الدشهد. .1
 يطلب الددرب من الدتدربتُ صياغة مفهوـ للتنمر كلزدداتو الرئيسة من خلبؿ ما عرض في الفيلم. .1
يناقش الددرب مع الدتدربتُ الدفاىيم التي بست صياغتها من قبلهم كصولان الذ مفهوـ كاضح للتنمر كلزدداتو  .2

 العمر، التعمد، التباين في القوة، الاستمرارية( )نفسالأربعة 
 (.الإيذاء-العنف- )العدكافيناقش الددرب مع الدتدربتُ الفرؽ بتُ التنمر كمفاىيم العنف الأخرل  .3
يطلب الددرب من كل متدرب تسمية الدكائر في الشكلتُ التالتُ بالدصطلحات التي تعرؼ عليها كيذكر مثالان  .ٙ

 لكل مصطلح.
 
 

 (: العلاقة بتُ التنمر ومصطلحات العنف الْخرى:ٔ)شكل رقم 
 
 
 
 
 
 

 لزددات التنمر  (:ٕشكل رقم )
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 1/1/1 نشرة علمية لنشاط

 مفهوـ التنمر بتُ الطلبب كالطالبات كالدصطلحات الدرتبطة بو موضوع النشرة العلمية
   

 مفهوـ التنمر:
يعد مفهوـ التنمر من الدفاىيم الحديثة نسبيان ، كربدا يرجع ذلك لحداثة الاعتًاؼ بو ، باعتباره نوع من أنواع العنف ، كتعد 

كيصعب الرجوع إلذ مقياس دقيق ، لتحديد السلوكيات التي  –بشكل عاـ  –الدراسات التي تناكلت ىذا الدفهوـ قليلة 
كيات التي بردث بشكل عابر ، كلكن تتفق جميع الدراسات التي تناكلت مفهوـ لؽكن اعتبارىا تنمران بزتلف عن السلو 

سلوكيات  عدكانية من طالب ، أك لرموعة من الطلبة بذاه طالب آخر  رسةاملد ؛التنمر على أنو استغلبؿ السلطة كالقوة 
لا لؽكن اعتبار تنمران في ضوء مفهوـ يكوف أقل في القوة كالقدكة ، كتتسم تلك الدمارسات بالتكرار ، فما لػدث لدرة كاحدة 

 التنمر. 
الددرسي بأنو  التنمرحيث عرؼ  الددارس،كيعتبر " داف ألفويس" النركلغي الأب الدؤسس للؤبحاث حوؿ التنمر في       

 كلؽكن أف الوقت،تتم بصورة متكررة كطواؿ  بتلميذ آخر،)أفعاؿ سلبية متعمدة من جانب تلميذ أك أكثر لإلحاؽ الأذل 
تكوف ىذه الأفعاؿ السلبية بالكلمات مثل : التهديد ، التوبيخ ، كالشتائم ، كما لؽكن أف تكوف بالاحتكاؾ الجسدم ،  
كالضرب ، كالدفع ، أك الركل ، أك بدكف استخداـ الكلمات ، أك التعرض الجسدم ، مثل التكشتَ بالوجو ، أك 

 رفض الاستجابة لرغبتو(. ، أك الإشارات غتَ اللبئقة ، بقصد كتعمد عزلو من المجموعة
عدـ تكافؤ في  )علبقةكفي رأم " الفويس " أنو لا لؽكن الحديث عن التنمر إلا في حالة عدـ التوازف في الطاقة أك القوة 

أما حينما ينشأ خلبؼ بتُ طالبن متساكيتُ تقريبان من ناحية القوة  النفس،أم في حالة كجود صعوبة في الدفاع عن  القوة(
الحاؿ بالنسبة لحالات الإثارة كالدزاح بتُ الأصدقاء، غتَ أف  تنمران، ككذلكفإف ذلك لا يسمى  النفسية،ية كالطاقة الجسد

الدزاح الثقيل الدتكرر، مع سوء النية كاستمراره؛ بالرغم من ظهور علبمات الضيق كالاعتًاض لدل الطالب الذم يتعر لو، 
 يدخل ضمن دائرة التنمر.

بي أحد ركاد التنمر في الددارس مع ألفويس في أف التنمر "ظلم أك اضطهاد متكرر يكوف جسميان، أك كيتفق الباحث رج
نفسيان لشخص أقل قوة من جانب شخص أكثر قوة أك لرموعة من الأشخاص، كلؼتلف الظلم الذم لػدث في التنمر عن 

بتُ الدتنمر كالضحية، بالإضافة إلذ شرط تكرار غتَه من أنواع الظلم الأخرل في أف التنمر ناتج عن عدـ توازف في القوة 
 الظلم".
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 ومن خلاؿ التعريفات السابقة نتوصل إلى التعريف الإجرائي التالي للتنمر:
شكل من أشكاؿ العنف كىو عنف متعمد متكرر )ليس عابر( من فرد أك لرموعة ينتج عنو الإضرار بفرد أك لرموعة من 

في القوة، أك السلطة بتُ الدتنمر كالضحية؛ كلػدث إما في الحرـ الددرسي أك في نفس العمر؛ بحيث يكوف ىناؾ فرؽ 
 الأماكن المحيطة بالددرسة.

 لزددات التنمر: )كيف أفرؽ بتُ التنمر كغتَه من سلوكيات العنف؟(
 لؽكن برديد لزددات التنمر التي تفرقو من سلوكيات العنف، على النحو التالر:

 مر عليو من نفس الفئة العمرية تقريبان )أقراف(أف يكوف الدتنمر، كالدتن -1
 ضعيف( –أف تكوف القوة الجسدية غتَ متكافئة )قوم  -1
 استمرار التنمر لددة من الزمن )لا يعد العنف الطارئ بتُ الأقراف، أك الدشاجرة الدعتادة تنمران( -1
، فالدتنمر لديو ءحيث لابد من كجود نية للئيذا يعد العنف غتَ الدقصود تنمران( )لاتعمد الإضرار بالدتنمر عليو  -2

 بزطيط كترتيب مسبق لدا يريد أف يفعلو ككيف لؽكن اف يفعلو

 مظاىر عنف ليست من التنمر: 
 اعتداء طالب على معلم. -
 اعتداء معلم على طالب. -
 تعنيف الوالدين للؤبناء. -
 اعتداء الراشدين على الصغار. -

 الدصطلحات الدرتبطة بِلتنمر:
 تعريف الدصطلحات الدرتبطة بالتنمر:      

: كلمة تنمر تعتٍ تشبو بالنمر في صفاتو أك طباعو، أم أنو أراد أف لؼيف رفاقو فتشبو التعريف اللغوم للتنمر -
 بالنمر كحاكؿ أف يقلد شراستو؛ كيقاؿ تنمر لفلبف أم تنكر لو، كتوعده كمدد في صوتو.

 تَه بهدؼ الإيذاء كيكوف إما كاحدان، أك لرموعة من الأشخاص.: ىو الشخص الذم لؽارس التنمر على غالدتنمر -
 : ىو الشخص الذم يتعرض للتنمر؛ بهدؼ الإيذاء من قبل شخص، أك لرموعة من الأشخاص.ضحية التنمر -
: ىو الشخص الذم لؽارس التنمر على شخص آخر، كفي نفس الوقت يكوف ضحية لظر من متنمر/ضحية -

 شخص أك لرموعة من الأشخاص.
: كىم الطلبة الذين يشاىدكف طلبة آخرين يتعرضوف للبستقواء، كىم على أنواع؛ فمنهم من يدعم الدشاىد/ الدتفرج -

أك يساند الدتنمر، كيشجعو على مزيد من التنمر، كمنهم من يكوف لررد متفرج صامت، كمنهم من يدافع على 
 الدتنمر عليو )الضحية(.



  23 

كيعتٍ السلوؾ الدتعمد الذم يؤدم بالإضرار بالآخرين جسديان أك  : شكل من أشكاؿ السلوؾ العدكاني؛العنف -
 نفسيان، أك ماديان.

كالدين، معلم، ) طفل من القائمتُ على الرعاية : شكل من أشكاؿ العنف، كىو عنف متعمد د طالب أكالإيذاء -
 كالاجتماعي.صاحب سلطة( ينتج عنو ضرر كاضح؛ لشا يؤثر على توافقو النفسي 

 
 

 تسمية الشكلتُ التوضيحيتُ 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

 
 

  

   إيذاء

   التنمر

   عنف

  

      (     

 تباين القوة من قوي إلى ضعيف

  

 التكرار

    
  

 حدوث الضرر

 التعمد

 تنمر

 
ٕشكل رقم  ٔشكل رقم    
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 ٕ/ٔ/ٔ رقم النشاط

 كآثارهأنواع التنمر كمظاىره  العنواف
 أف لؽيز الدتدرب بتُ أنواع التنمر كمظاىر كل نوع كآثاره الذدؼ
 د 13 الزمن

  مشغل تدريبي  الْسلوب التدريبي
 
 

 

 : التنفيذإجراءات 
 يعرض الددرب صوران لأنواع التنمر على الدتدربتُ .1
 يطلب الددرب من الدتدربتُ اختيار صورة لكل لرموعة لتعمل عليها .1
 لرموعة من خلبؿ الجدكؿ الدرفق بدا يلي:يكلف الددرب كل  .1

 بسييز نوع التنمر كتسميتو. . أ
 كتابة قصة توضح مؤشرات حدكث التنمر كنتائجو حسب الصورة التي تم اختيارىا. . ب

 .ج. عرض نتائج المجموعات لعملها كمناقشتها
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 نوع التنمر الصورة
 مظاىره

 ""مؤشرات حدوث التنمر

 آثاره

 التنمر وعواقبونتائج 
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 1/1/1 نشرة علمية لنشاط
 أنواع التنمر كمظاىرة كآثاره موضوع النشرة العلمية

 
 :أولًَ : أنواع التنمر  
 

 التالر:حدد الباحثوف في السلوؾ التنمرم أنواع التنمر بهدؼ سهولة تصنيفو ككاف على النحو      
 التنمر الجسدم: كىو استخداـ القوة الجسدية لإلحاؽ الضرر بشخص أك لرموعة من الأشخاص             .1

 الضحية.مثل الركل كالصفع كالخنق أك استخداـ الأدكات الحادة كالخطرة لإيذاء 
 .اب سيئةالصراخ أك مناداتو بألق استخداـ الألفاظ السيئة لإيذاء الضحية بالتوبيخ أك اللفظي: كىوالتنمر  .1
 أك ملبمسات غتَ لائقة كالتحرش الجنسي بالألفاظ أك بالأفعاؿ  و استخداـ أساليبكىالجنسي: التنمر  .1
 عزؿ ضحية التنمر عن الآخرين كحرمانو من الانضماـ لأم لرموعة الاجتماعي: كىوالتنمر العلبقي /  .2
 بزريب أك سرقة الأدكات الخاصة بالضحية. الدادم: كىوالتنمر  .3
ىو استغلبؿ التكنولوجيا كالانتًنت كتقنياتو لإيذاء أشخاص آخرين بطريقة التنمر الإلكتًكني:  الإلكتًكنيالتنمر  .4

 .متعمدة كمتكررة كعدائية
 :حدكث التنمرمظاىر  ثانيان:  

 مظاىر لستلفة توحي بأف الحدث ليس صراع طبيعي بتُ طالبتُ كإلظا ىو سلوؾ تنمرم كمن تلك التنمرمللسلوؾ       
 يلي:الدظاىر ما 
  أك الاجبار على القياـ بأشياء مرفوضة.  ،التهديد الطرح أرضان، أكأك  ،الركلأك  ،للضربتعرض الضحية 
  مؤلدة.التحدث بأشياء مؤلدة أك حقتَة عن الضحية أك التهكم عليو أك مناداتو بأسماء متدنية أك 
  متعمد.التجاىل التاـ أك الاستبعاد من لرموعة الأصدقاء أك ترؾ الضحية بشكل  
  كينبذكنو.الافتًاء أك نشر الإشاعات على الضحية أك إرساؿ رسائل غتَ لائقة بذعل الآخرين يكرىونو  
  .أخذ نقود الضحية كلشتلكاتو بالقوة أك إتلبفها كبرطيمها 
  يرتادىا من قبل مثل دكرات الدياه.خوؼ الضحية من بعض الأماكن التي كاف 
  كقلة الشهية للطعاـ كقد يرجع إلذ البيت جائعان. عليها،فقداف الاىتماـ بالنشاطات التي اعتاد 
  كالرغبة في الانتماء إلذ الطلبة البالغتُ بغرض الحماية. إليهم،تغيتَ الأصدقاء الذين كاف ينتمي 
 الطفاض مفاجئ في الدستول التحصيلي. 
  الخركج للفسحة متأخران كالعودة مبكران البقاء في الفصل أكقات الفسح أك 
 الخوؼ من الخركج من الددرسة أك البقاء فيها كقت الانصراؼ كقد يطلب من الكبار توصيل 
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  )العطل كالحديث عن الانتحار كبستٍ الدوت. أك السعادة أياـتقلب في الدزاج )مشاعر حزف 
 الدظهر...(. )الطوؿ،ذ جزءن كبتَان من تفكتَه منشغل بسماتو الجسمية كتأخ 

  عنف غتَ معهود بذاه الإخوة أك من ىم أصغر سنان.  
 أثار التنمر" نتائج التنمر وعواقبو " ثالثاً:  

 والضحايَ:آثار التنمر على الدتنمرين  أولًَ:
  كقد بردث للمتنمر كالضحية على حد سواء، فالدتنمرين أكثر تعاطيان للكحوؿ  كالدخدرات:تعاطي الكحوؿ

كقد  أكثر،كالدخدرات بسبب لشارستهم للسلوكيات الدنحرفة لفتًة زمنية كاعتقادىم بالقدرة على جذب الانتباه 
 لغضب.الضحايا منهم كوسيلة لتفريغ ا -التنمر إلذ ذلك أكثر من غتَىم خصوصان الدتنمرين يلجأ ضحايا

  التنمرم لفتًة طويلة دكف رادع  كالسلوؾاللجوء إلذ العنف  الآخرين لكثرةعدـ شعور الدتنمر بالذنب عند إيذاء
 عنو فقداف الإحساس بالذنب. لشا ينتج

 .الإجراـ في الدستقبل: كقد يؤدم التنمر بالدتنمرين إلذ تصرفات إجرامية في الدستقبل 
  بالحزف  النفسية كيشعركفضحايا التنمر حيث يعانوف من تدىور في الحالة الحزف كالإحباط: كالتي يعاني منها

 العزلة كعدـ القدرة على تكوين صداقات مع الآخرين. كالديل إلذكالإحباط كعدـ الانتماء 
  بتقدير القلق كيتسموففنجد أف ضحايا التنمر يعانوف من مستول عاؿ من  بالنفس:القلق كفقداف الثقة   

 بالنفس.الثقة  فقدافك منخفض للذات، 
  من  كوسيلة للتخلصالضحية إلذ الانتحار في بعض الحالات   التنمر لجوءالقتل أك الانتحار: إف من أخطر آثار

يؤدم إلذ حالات القتل داخل الددارس من قبل الضحايا كوسيلة للبنتقاـ أك  كقدبالأماف  الإحساسالألد كعدـ 
 .الدفاع عن النفس

  الضحايا الإصابة بأمراض مزمنة: فنسبة التعرض للتنمر في مرحلة الطفولة كالدراىقة تزيد من نسبة تعرض ىؤلاء
 بأمراض مزمنة في الدستقبل. للئصابة

  بدثابة تعرضهم للئيذاء كتكوف  نتيجةكتكوف على شكل ردكد أفعاؿ الطلبة الدتعرضتُ للتنمر  الضحايا:عدكانية
بصوت مرتفع كالخركج من الفصل، كما لؽكن أف يصبحوا متنمرين في مراحل دراسية  الدعتدم كالصراخ تهديد

 متقدمة.
 

 على البيئة الددرسية: رالتنماثار 
  لذ ضعف الدستول الدراسي للطالب كإلعاؿ الواجبات الدنزلية، يؤدم إ للطلبة: فالتنمرتدني الدستول الأكادلؽي

 كاللبمبالاة لضو الددرسة كالددرستُ
  الالتزاـ بحضور الددرسة/تكرار الغياب: حيث إف ضحايا التنمر يلجؤكف إلذ كثرة التغيب بدكف عذر عن عدـ

 الددرسة لتفادم مواجهة الدتنمر كبسبب الكرة الذم يشعر بو الدتنمر عليو بذاه الددرسة التي لػدث فيها التنمر
  ككذلك من الدتنمر علية للتنفيس  سونفالعبث بالدمتلكات الددرسية من قبل الدتنمر ليثبت كجوده كيفرض

 الانفعالر
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 1/1/1 رقم النشاط
  مفهوـ التنمر الإلكتًكني العنواف

 اف يستنج الدتدرب مفهوـ التنمر بتُ الطلبة الذدؼ
 كاف يناقش اثار التنمر الكتًكني كالية الوقاية كالتعامل معو

 د 13 الزمن

 دراسة حالة الْسلوب التدريبي
 

 

 : التنفيذإجراءات 
 ػ يعرض الددرب الحالة على الدتدربتُ. ٔ
 كاثارة كالية التعامل مع كالوقاية من. ػ يطلب الددرب من الدتدربتُ قراءة الحالة كذكر التنمر الإلكتًكني 1
 ػ يكلف الددرب الدتدربتُ بعرض كل لرموعة للنتائج التي توصلت إليها. 1
 

 مفهوـ التنمر الإلكتًوني

 آلية الوقاية آلية التعامل  آثار التنمر
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 سيناريو القصة

 
توفي كالده كىو بالدرحلة الدتوسطة ، بنية جسمو بسيل الذ السمنة د طالب في الصف الاكؿ الثانوم خال

كحريص على  مو مشارؾ فعاؿ بالددرسة، قريب لأيعيش مع كالدتو كثلبث أخوات ىو الأصغر بينهم  
 بتغتَ مفاجئ بسلوكو ، ، كثتَ الدرح كالانفتاح ، اجتماعي تفاجأت أمو الحضور للمدرسة كعدـ التغيب 

،  لأسرتو بالجلوس  قل حديثو كمشاركتو ، بالخركج من الددرسة، ، كانعزالو بغرفتو و كاستأذنوبكثرة غياب
، رص على عدـ جلوس أحدٍ بقربةفي مكاف منزكم كلػس لساعات طويلو على جهاز الجواؿ حيث لغل

و لد يكن حريصا عليها في أنمع عند خركجو من الدنزؿ  جاىز دائمان  الشماغ كوفيف أمو أعلى  ر  يتذمر كيص
صبحت ملبمح الحزف أتكوف منسدلة بحيث تغطي جوانب كجهو ، كعند لبس الشماغ لػرص أف السابق ، 

بشكل مستواه الدراسي  تدني  … كاف يتميز بها قداـ التي  ملبمح الضحك كالإمن  يوإلقرب أكالقلق 
الذم احتارت الأـ بالتغتَ … ثناء الحصص أ بالدشاركةكعدـ رغبتو  كالاستئذافبسبب كثرة الغياب ملحوظ 

 .أصاب ابنها في الددرسة كفي الدنزؿ
 .............!؟ أصبح كثتَ التوتر عند سماع صوت مسج من الجواؿ

 كيف تفسر ما لؽر  بو خالد؟
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 ٖ/ٔ/ٔ نشرة علمية لنشاط

 التنمر الإلكتًوني موضوع النشرة العلمية

 
 واثارة والية الحد منو والتعامل معو مفهوـ التنمر الإلكتًوني 

 ىو استغلبؿ التكنولوجيا كالإنتًنت كتقنياتو لإيذاء أشخاص أخرين بطريقة متعمدة كمتكررة كعدائية. التنمر الإلكتًوني:
ىو تنمر باستخداـ التقنيات الرقمية كلؽكن أف لػدث على كسائل التواصل الاجتماعي كمنصات الألعاب الإلكتًكنية ك 

 خافة أك استفزاز الدستهدفتُ بو أك تشويو سمعتهم.إكىو سلوؾ عدائي متكرر يهدؼ الذ 
 

-الوسائل التي يتم من خلالذا التنمر:   
 شبكات التواصل الاجتماعي 
  الدختلفةالددكنات 
  الألعاب الإلكتًكنية 
  الرسائل النصية 
 البريد الإلكتًكني 
 

 أنواع التنمر الإلكتًوني:
 الدضايقة: -1

في تطبيق  للشخص الدتنمر عليو ك الحساب الشخصيألذ البريد إرساؿ رسائل غتَ مهذبو كمسيئة تصل من مصدر لرهوؿ إ
  .كتكرار الفعل ،ما

 تشويو السمعة: -1
 اجتماعيان كأخلبقيان على صورة خاصة كمشاركتها مع الاخرين بهدؼ السخريةالتعليق غتَ اللبئق 

 التحايل -1
 يتحايل الدتنمر بدعرفة معلومات عن الشخص لا يرغب مطلقان في اطلبع أحد عليها ثم يقوـ بتسريبها 

 انتحاؿ الشخصية  -2
 خرين كنشر مشاركات تسيئ لذم. من خلبؿ اختًاؽ حسابات الآ

 الابتزاز -3
 طلبات الدتنمر. بالاستجابة لبعض  )الدتنمر عليو( التهديد بنشر شيء في حاؿ لد يقم الشخصكيعتٍ 
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 الإلكتًوني:ثار التنمّر آ
 :التنمر الإلكتًكني على الفردكعلبمات آثار 

 إلكتًكني.الشعور بالقلق اك التًقب عند تلقي رسالة فورية أك رسالة نصيو أك بريد   -1
 التواصل فجأةالتوتر كحذؼ حسابات  -1
 كيتجنب الدناقشة منو الجلوس في مكاف منزكم كلؼفي الشاشة اك الجهاز عندما يقتًب الاخركف -1
 يتجنب الدواقف الاجتماعية كيفضل العزلة عن الاسرة كالاصحاب  -2
 قلة النوـ كتغتَ في الدزاج كالسلوؾ كانعداـ في الشهية للؤكل -3
 التحصيل الدراسي. تدني مستول -4

 الإلكتًوني على المجتمع:آثار التنمّر  
أد ل كجود ثورة في أساليب التواصل الإلكتًكني إلذ تزايد القلق في المجتمع بسبب تعر ض الدراىقتُ بشكلٍ خاص إلذ  -1

 التنمر الإلكتًكني الذم يزيد من قلق المجتمع، كقد يؤدم إلذ سوء معاملة الأسرة للؤطفاؿ الدراىقتُ.
 أدل تعرض الطلبب إلكتًكنينا إلذ التنمر الددرسي، إلذ تقليل تطور الطلبب الأكادلؽي كالعاطفي كالاجتماعي.   -2
يعُد  التنم ر الإلكتًكني من التحديات التي ظهرت كأث رت على المجتمع خاصةن بعد تطور العصر الرقمي، كبرتاج إلذ  -3

 .ر كأثره عند كقوعو على الضحايايقظة مستمرة كعلى المجتمع أف يطو ر كعيو بهذا الأم

 الوقاية والحد من التنمر الإلكتًوني:
 لا تشارؾ معلومات تتعلق بعنواف منزلك أك حسابك الدصرفي اك ركتينك اليومي.  .1
 فعل الجوانب الأمنية مثل )حماية الأرقاـ السرية للحسابات كالأجهزة(.  .1
 كوف لنفسك علبقات جديدة مع أفراد جيدين.    .1
 ف ينشر. أى الانتًنت ما لا تريده لا تضع عل .2
 لا تفتح الدواقع كالرسائل الدشبوىة التي يكوف ىدفها اختًاؽ الأجهزة كالحسابات  .3
 سجل الخركج من حساباتك عندما تستخدـ أجهزة أخرل غتَ جهازؾ. .4
 لا تشارؾ معلوماتك السرية مع أحد )اسم الدستخدـ ككلمات الدركر(. .5
 بجهازؾ برسبا للبختًاقات.  ضع ملصق على الكامتَا الخاصة  .6
 .كقم بحظر أم شخص لػاكؿ استدراجك كتهديدؾ، بذاكبك كردؾ عليو سيعطيو فرصة للتنمر علي .7

تواصل مع كالديك كأخوتك الكبار بشكل دائم كفي حاؿ تعرضك لأم شيء مؤذم في الانتًنت أبلغهم على  .12
 .الفور

 -آلية التعامل مع التنمر الإلكتًوني: 
قرب مركز أمتٍ كتسليمو رقم البلبغ ألذ إمن "كمن ثم التوجو أيقدـ الدتضرر بلبغان عن طريق تطبيق "كلنا  -1

حيث كضع نظاـ مكافحة الجرائم الدعلوماتية نصان يعاقب كل من يرتكب  ،كالدستندات "الأدلة التي تثبت دعواه 
اقب بالسجن مدة لا تزيد عن سنة  كبغرامة لا يع ثالثة من النظاـ التي تنص على افىذه الجرلؽة كىي الدادة ال

تزيد على خمسمائة الف رياؿ كىوما جاء في الفقرة الرابعة "الدساس بالحياة الخاصة عن طريق إساءة استخداـ 
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اؽ الضرر بهم إلحالذواتف النقالة الدزكدة بالكامتَا أك ما في حكمهما كفي الفقرة الخامسة " التشهتَ بالآخرين ، ك 
 ل تقنيات الدعلومات الدختلفة" .عبر كسائ

من الضركرم حفظ جميع رسائل البريد الإلكتًكني كالرسائل النصية، كالرسائل الفورية كعناكين الويب كغتَىا من  -1
 قسم الجرائمالأدلة ككقت كتاريخ كل رسالة حتى تتمكن من برديد ىويتو كبالتالر تستطيع تقديم شكول الذ 

 بسهولة.الدعلوماتية كتوقيفو 
تعرؼ على الجهات الرسمية التي لؽكنها اف بسنحك الدساعدة كالدساندة للتعامل مع التنمر الإلكتًكني )الذاتف  -1

، 17774، تواصل1717الارشادم التابع لإدارات التعليم، تطبيق كلنا أمن، مركز بلغات   العنف الاسرم 
 (114111خط مساند الطفل 

استخدـ خاصية الإبلبغ عند تعرضك للمضايقة حيث كل الشبكات الاجتماعية بها خاصية الإبلبغ عن  -2
 الإساءة 

  .الأخوةك أـ شخص قريب كالأب كالأأم  ك أطلب الدساعدة من الدوجو الطلببي داخل الددرسة  -3
على ىاتفك كجميع  ر الدتنمر من الاستمرار بإرساؿ الرسائل ككضعو في قائمة الحضر في قائمة الاتصاؿظح -4

 كسائل التواصل الاجتماعي لديك
كن حذران عند تنزيل التطبيقات كتأكد من الصلبحيات التي بسنحها لكل تطبيق مثلب إذا قمت بتنزيل لعبة  -5

ككجدت انها تطلب الوصوؿ الذ جهات الاتصاؿ فقم بحذفها ...لداذا برتاج اللعبة جهات الاتصاؿ الخاصة بك 
 كماذا ستفعل بها؟

 .سلوؾ السيئالشجعو على الدضي في بتعلية فقد يساعد الرد ـ الرد على الرسائل الدستفزة عد -6
 

 أساليب الوقائية الوالدية: 
 أطفالك حماية كلمات الدركر الخاصة بهم. علم-1
معو.التنمر الإلكتًكني ككيفية التعامل  بردث مع أبنائك عن مفهوـ-1   
حدد التطبيقات الدناسبة لاستخداـ طفلك.-1   
.الأجهزة الاخرلعلى الإنتًنت أك الذم يستغرقو ابنك  ضع قواعد حوؿ مقدار الوقت-2   

راقب مواقع التواصل الاجتماعي كالتطبيقات كتاريخ التصفح لأطفالك، إذا كانت لديك لساكؼ من حدكث تنمر -3
 إلكتًكني لطفلك.

ى أحدث التطبيقات الدستخدمة من قبل الأطفاؿ كالدراىقتُ.كن على اطلبع دائم عل-4   
للبريد الإلكتًكني ككسائل التواصل الاجتماعي. بابنكتعرؼ على اسم الدستخدـ ككلمة الدركر الخاصة -5   
بنفسو.أف يتجاىل رسائل التنمر الإلكتًكني، كعزز ثقتو  ابنكأخبر -6   

 شخص كبتَ حاؿ تعرضهم للتنمرف يعودكا إليك أك إلذ أم بأ كجو أبنائك -7
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 1/1/2 رقم النشاط

 أسباب التنمر العنواف
 أف يصف الدتدرب أسباب التنمر الذاتية كالأسرية، كالتًبوية كالاجتماعية. الذدؼ
 د 12 الزمن

 دراسة حالة الْسلوب التدريبي
 إجراءات تنفيذ النشاط:        

 يعرض الددرب الحالة على الدتدربتُ. .1
 يطلب الددرب من الدتدربتُ قراءة الحالة كتصنيف أسباب التنمر حسب الجدكؿ الدرفق. .1
 يكلف الددرب الدتدربتُ بعرض كل لرموعة للنتائج التي توصلت إليها. .1

 
 أسباب اجتماعية أسباب تربوية أسباب أسرية أسباب ذاتية
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 سيناريو القصة
عبدالله في الصف الثاني متوسط، كىو أصغر إخوانو كأضعفهم بنية، كاف ىزيلبن منطويان على نفسو، يشتكي 
منو الدعلمتُ دكمان، كونو ضعيف الشخصية، كتظهر عليو علبمات التوتر، كيصبح كلبمو غتَ مفهوـ عندما يرتفع صوت 

حظ شدة انطوائو كسرحانو أثناء الشرح، ذكرت أمو عندما الدعلم عليو بالتوجيو، أحالو الدعلم للمرشد الطلببي عندما لا
أفَّ عبدالله ىادئ جدان في الدنزؿ، كلا لػب الصراخ كلؼاؼ منو، لشتدحو ىذه السلوكيات  الدوجو الطلببيتواصل معها 

، كلا يشتكي كلا برب أف تلح عليو في السؤاؿ، ك ما أفَّ لديها فيو، كتتمتٌ لو كاف باقي أخوتو مثلو، كقالت عبدالله كتوـ
الكثتَ من الدشاغل التي بسنعها من إعطائو الوقت الكافي في الحوار، عرؼ الدرشد الطلببي أف عبدالله في حي لا توجد بو  
حديقة أك ملعب، لذلك لا توجد لديو نشاطات لؽكن أف لؽارسها مع أبناء الجتَاف، كليس لديو أصدقاء، كلا يتكلم مع 

، كاكتفى الدرشد الطلببي بدا قالتو الأـ، كلد يهتم لدوضوعو كثتَان، كقابلو بشكل سريع، كلد يعط أحد في الددرسة إلا قليلبن 
 الفرصة لعبدالله للتحدث معو عما يضايقو.

سامي ىو الطالب الأضخم في الفصل، كىو زميل لعبدالله في الفصل نفسو سامي من الطلبة الذين لد ينجحوا 
كم بدعلميو كزملبئو، ككثتَان ما لؼتلق الأسباب ليبدأ الشجار مع أم طالب، كىو يكرر في السنة الداضية، كىو دائم الته

عبارة    " من يتحداني" ، ساـ من أسرة مفككة كلديو عشرة أخوة كخوات، كىو من أسرة تفضل الذكور على الإناث، 
ب لأتفو الأسباب كلػب الألعاب كتعزز فكرة استخداـ القوة الجسدية لإثبات الرجولة كلا يهتم بدظهره أبدان، كيغض

الإلكتًكنية العنيفة، كيتبادلذا باستمرار مع زملبئو، كيشتكي الدعلموف من عدـ الدبالاة في الفصل، كىم عادةن ما لغتنبوف 
 التعامل معو.

لدل سامي سجل مدرسي حافل بالدخالفات، كالتجاكزات لأنظمة كتعاليم الددرسة، لشا ىدد مستقبلو 
رات، كقد شوىد سامي كىو لػاكؿ الكلبـ مع عبدالله بشكل متكرر، كبدأ الدعلم يلبحظ أفَّ عبدالله الدراسي عدة م

ينسى مصركفو كثتَان، كيتأخر في الوصوؿ  كأصبحيعود من الفسحة، كىو خائف كمتوتر، كلا يستطيع التًكيز في الدرس، 
 اؿ عنو في الأسبوع الداضي.ت للسؤ الذ الدنزؿ بعد الخركج من الددرسة، فقد اتصلت أمو عدة مرا

 لد لػضر عبدالله اليوـ للمدرسة..................................!؟
 ماذا تعتقد أنو حدث لعبدالله ؟
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 1/1/2 نشرة علمية لنشاط

 أسباب التنمر بتُ الطلبة موضوع النشرة العلمية
 

 على النحو التالي:سباب إلى عدة أ ترجع مشكلة التنمر إلى أسباب كثتَة، وقد صنفها الدهتموف
 أولًَ: أسباب ذاتية )فردية( تنقسم بناء على الْشخاص الدشتًكتُ في التنمر ومنها:

 أسباب تتعلق بِلدتنمر مثل: .أ 
 الغتَة كالغضب كالعدكانية، كالاستقواء كإبراز القوة، كالاستعراض كالنفود على الآخرين. .1
 العدكانية، كوسيلة للتنفيس عن الدشاعر.الشعور بالإحباط كاستخداـ السلوكيات  .1
 تقدير الذات الدرتفع مع الافتقار إلذ مهارات الضبط الاجتماعي، كالضبط الانفعالر. .1
 الطفاض الدستول الأكادلؽي. .2
 ضعف الوازع الديتٍ عند الدراىقتُ، كتعاطي الكحوؿ كالدخدرات. .3

 :أسباب تتعلق بضحية الدتنمر .ب 
 الدرتفع كلزبوب كأكثر قبولان لدل الدعلمتُ. يتسم بالدوىبة كالتحصيل العلمي .1
أصغر كأضعف من زملبئو، أك قد يكوف مصاب بالسمنة، أك بعيوب في الوجو، أك النطق، أك  .1

 إعاقات 
 ضعيف الثقة بالنفس، كتقدير الذات، كيرتفع لديو القلق كسلبي كخجوؿ كمستسلم للتنمر. .1
قدرة على التكيف النفسي كالاجتماعي لؽيل للوحدة النفسية كالعزلة الاجتماعية، كعدـ ال .2

 بسهولة.
 أسباب مشتًكة بتُ الدتنمر والضحية:  .ج 

 الشعور بالوحدة، كالافتقار الذ الدعم الاجتماعي كالامن النفسي. .1
ضعف في الدهارات الاجتماعية، مثل مهارة الضبط الاجتماعي، كالانفعالر كالتواصل مع  .1

 الآخرين.
 حلة الدراىقة كعدـ الاحساس بالدسؤكلية.الاضطرابات النفسية الدصاحبة لدر  .1
عدـ الثقة بالنفس/ فمن جهة الدتنمر يلجأ للعنف للتعويض، كلضحية الدتنمر تزيد استهدافو  .2

 من الدتنمرين
 أسباب تتعلق بدشاىدي التنمر: .د 

الغضب مشاىدك التنمر ىم الأشخاص أك الطلبة الدتفرجتُ على حادثة التنمر، كلذم تأثتَ كدكر كبتَ، في إثارة 
 كلفت الانتباه، كينقسموف إلذ أربعة أقساـ:
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 داعموف: كىم الدتفرجوف الذين ينضموف إلذ العراؾ، كيشاركوف الدتنمر. .1
 مشجعوف: كىم الذين لا يشتًكوف في العراؾ، كلكن يكتفوف بالتشجيع. .1
 صامتوف: كىم الذين يتخذكف دكر سلبي في العراؾ، كيكتفوف بالدشاىدة كالصمت. .1
 م الذين لػاكلوف الددافعة عن الضحية، كفض العراؾ.مدافعوف: كى .2

 ثانياً: أسباب أسرية:  
 التنشئة الأسرية كطريقة التًبية كالتي تكمن في: .أ 

التذبذب في ابزاذ القرارات، كأسلوب التًبية بتُ الوالدين لشا يؤدم الذ اختلبؼ القوانتُ في  .1
 الدنزؿ.

 أخطائهم، أك القسوة كالشدة في التًبيةالتساىل في التًبية، كعدـ عقاب الأطفاؿ على  .1
الدستول التعليمي كالثقافي للوالدين كخاصة الأـ: حيث يرتبط بصورة عكسية على معدلات التنمر بتُ  .ب 

 .ضحايا-كمتنمرينالطلبة في الددارس، كلو أثر سلبي على سلوكيات أطفالذم، إما كمتنمرين، أك  
تفع قد لغعل من الأطفاؿ الددللتُ، كالذين يعتبركف الثراء ج. الدستول الاقتصادم للؤسرة: فالدستول الدر  .ج 

 كسيلة للسخرية من الآخرين، أما منخفضي الدخل فقد يكوف أبنائهم عرضة للسخرية.
 لشارسة، أك تعرض أطفالذم للتنمر في الددارس.نسبة عدد أفراد الأسرة: فالأسرة الكبتَة تزيد  .د 
( ىم أكثر عرضة ليصبحوا 5-2كوف ترتيبهم بتُ أخوتهم بتُ )ترتيب الطفل بتُ الإخوة: فالأطفاؿ الذين ي .ق 

 متنمرين، بسبب قلة الاىتماـ الذم قد لغده الطفل الأكؿ كالأختَ.
التنافس بتُ الاشقاء: فهناؾ ما يسمى "باضطراب تنافس الأشقاء" خاصة في مرحلة الدراىقة، كالذم يزيد  .ك 

 المحيط الددرسي بغرض جذب الانتباه.من مشاعر الغتَة كالغضب، كبالتالر يصبح متنمر في 
العنف الأسرم: فاستخداـ العنف كالقسوة، كالإفراط في العقاب الجسدم من قبل الأسرة، كأسلوب للتًبية  .ز 

 يؤدم الذ سلوكيات عنيفة من قبل الاطفاؿ في الددرسة، كبالتالر زيادة نسبة التنمر في الددارس.

 :أسباب تربوية )البيئة الددرسية( ثالثاً:
 أسباب تتعلق بالدعلم من ألعها: .أ 

 ضعف دكر الدعلم في تلقتُ القيم الالغابية للطلبة، كالتساىل في ضبطهم خلبؿ الحصة. .1
 لجوء الدعلم لاستخداـ العنف كوسيلة للتعليم. .1
استًاتيجيات التدريس أك التعليم التقليدية الدتعبة، كالتي لا تعطي الطالب حرية التعبتَ عن الرأم أك  .1

 كقد تتضمن العنف كالتخويف. الدناقشة
 عدـ اللجوء الذ بدائل الغابية للعقاب. .2
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أسباب تتعلق بالقواعد الددرسية: إف عدـ كضوح القواعد الددرسية التي لغب أف يتبعها الطلبة، كالتذبذب فيها    .ب 
يؤدم الذ زيادة نسبة السلوكيات العنيفة بتُ الطلبة، كمن بينها التنمر، مثل عدـ توزيع الطلبة في الفصوؿ بشكل 

ع سلوؾ التنمر، أك استخداـ العنف كوسيلة للتعامل مع عادؿ، أك التساىل في الإجراءات التأديبية الدتبعة م
 الطلبة.

الرفقة السيئة: فرغبة الطالب في الانتماء إلذ لرموعة معينة من الأقراف، تؤثر على برديد سلوكياتو، كقد لغبر على  .ج 

 القياـ بسلوكيات معينة فقط للئحساس بالقبوؿ من قبل الاصدقاء. 

 حي فقتَ يزيد من معدلات حدكث التنمر كالعنف بشكل عاـ.الحي الددرسي: فوجود الددرسة في  .د 

الانشطة الددرسية: فالافتقار إلذ الانشطة الفاعلة التي تشغل أكقات فراغ الطلبة، كتلبي احتياجاتهم النفسية  .ق 

 .كالاجتماعية، ينتج عنها طلبة يلجؤكف إلذ العنف كوسيلة لتفريغ الشحنات السلبية كالضغط النفسي

 رابعاً: أسباب اجتماعية:     
انتشار العنف في المجتمع: إف كثرة الصراعات كاستخداـ العنف كوسيلة للتعامل مع الآخرين، تساىم في زيادة  . أ

 نسبة التنمر بتُ الطلبة في الددارس.

بأف الإعلبـ: فمشاىد العنف التي يشاىدىا الأطفاؿ في القنوات التلفزيونية، تؤدم الذ تقليدىا كالإحساس  . ب

 التصرؼ الطبيعي دكلظا كعي بعواقب ىذه السلوكيات.

لبؽ النار كالتفجتَات، كتلعب لطالالعاب العنيفة: كألعاب الفيديو كالكمبيوتر بذسد مظاىر العنف كحوادث ا . ت

 دكران في زيادة نسبة العنف في الددارس كمنها لشارسة التنمر.

كف دعم اجتماعي كاؼٍ كتوفتَ أنشطة إلغابية، لانشغاؿ الافتقار إلذ الدعم الاجتماعي: فالطلبة الذم لا لغد . ث

كقت فراغهم قد يظهركف مستويات أعلى من التنمر، مقارنة بالطلبة الذين تتوفر لديهم كسائل اجتماعية تغنيهم 

 عن تفريغ الشحنات السلبية عن طريق العنف، كبالتالر تزداد نسبة التنمر في الددارس.

الاجتماعي للعنف في بعض الثقافات خاصة المجتمعات التي تعطي الحرية للذكور العادات كالتقاليد: فالقبوؿ  . ج

 عاملبن لازدياد التنمر بتُ الاطفاؿ كالدراىقتُ. يشكل-الرجولةعنيف كوسيلة لإثبات  بشكل-بالتصرؼ
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 1/1/3 رقم النشاط
 خارطة انتشار التنمر بتُ الطلبة في الددارس العنواف

خارطة انتشار التنمر بتُ الطلبة حسب الدرحلة الددرسية، أف يبتٍ الدتدرب  الذدؼ
 كالجنس، كالنوع

 دقيقة 12 الزمن

  قراءة موجهة+ جماعي الْسلوب التدريبي
 

 
 إجراءات تنفيذ النشاط:

لانتشار التنمر حسب كل مرحلة  يطلب الددرب من كل لرموعة أف تقرأ النشرة العلمية ثم تقوـ بإعداد خارطة مفاىيمية
/ متوسط/ ثانوم( كحسب نوع الجنس )ذكر/ انثى( كنوع التنمر )جسدم/ لفظي/مادم/ علبئقي/ )ابتدائيدراسية 
 .جنسي(

 تشجيع المجموعات على إبداع خرائط مفاىيمية أخرل(. )أككلؽكن الاستفادة من النموذج التالر: 
 

 
 

  

 أنواعػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػو

  

  
  

  

  

  

  

  

  

       خارطة انتشار التنمر بتُ الطلبة   الطلبة بتُ
ا
م     

     تنقسػػػػػػػػػػم إلى 
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 1/1/3 نشرة علمية لنشاط

 الطلبة في الددارسخارطة انتشار التنمر بتُ  موضوع النشرة العلمية
 

 أولًَ: انتشار التنمر حسب الدراحل الدراسية:
لقد استنتجت الدراسات التي أجريت على عينة من طلبة الدرحلة الابتدائية أفَّ نسب التنمر تزداد بازدياد العمر، حيث 

طلبة الصف ـ( أف طلبة الصف الخامس ابتدائي لؽارسوف التنمر أعلى من 1211كجدت دراسة صاحب الشمرم )
الثاني ابتدائي، كذلك أثبتت بعض الدراسات أفَّ نسبة ضحايا التنمر أعلى لدل الطلبة الاصغر سنان نتيجة اختلبؼ 

 القوة بينهم، كبتُ الدتنمرين الذين ىم أكبر سنان من الضحايا.
 ت بتُ طلبة الدرحلة الدتوسطة.كفي الدقابل أظهرت دراسات أف معدلات التنمر بتُ طلبة الدرحلة الثانوية، أقل من الدعدلا

 

 ثانياً: انتشار التنمر حسب الجنس:
نسبة التنمر بتُ الذكور بشكل عاـ أعلى من الإناث، كيرجع ذلك لأسباب أف كقد أشارت العديد من الدراسات على 

بعنف، بينما لصد أف لستلفة منها القبوؿ الاجتماعي، كالتسامح مع الذكور كالذم يعطيهم الحرية في التعبتَ عن مشاعرىم 
ىناؾ ألظاط من التنمر تنتشر بتُ الإناث، كأنواع أخرل تنتشر بتُ الذكور، فالتنمر الجسدم أعلى بتُ الذكور بينما 

 التنمر اللفظي أعلى بتُ الإناث.
 

 ثالثاً: انتشار التنمر حسب نوع التنمر:
لاجتماعي، ثم الجسدم، كأختَان التنمر الدادم، مثل بزريب إفَّ أكثر أنواع التنمر لشارسة ىو التنمر اللفظي، يليو التنمر ا

الدمتلكات، كيرجع تفستَ ذلك إلذ أفَّ التنمر اللفظي يستهاف بو، كلا يلبحظ بسهولة عندما لؽارسو الطالب يوميان، 
 بخلبؼ التنمر الجسدم الذم لػتاج إلذ قوة ذىنية كجسدية.
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 دقيقة ٓٓٔالزمن:  والتنمرالبيئة الددرسية  الجلسة الثانية
 

 1/1/1 رقم النشاط
 الشراكة بتُ الجهات الوطنية الحكومية كالأىلية؛ للحد من مشكلة التنمر بتُ الطلبة. العنواف
 أف يربط الدتدرب بتُ جهود الجهات الوطنية الحكومية كالأىلية؛ للحد من الدشكلة. الذدؼ
 دقيقة 13 الزمن

 موجهو + عصف ذىتٍقراءة  الْسلوب التدريبي
 

  :إجراءات تنفيذ النشاط

 يوجو الددرب سؤالان مباشران للمتدربتُ: ماىي جهودكم داخل الددارس لدواجهة مشكلة التنمر بتُ الطلبة؟ .1

يسأؿ الددرب الدتدربتُ عن معلوماتهم حوؿ الجهود الدبذكلة في الدملكة العربية السعودية للحد من التنمر بتُ  .1

 الدنظمات الحكومية كالأىلية.الطلبة في 

 يقدـ الددرب النشرة العلمية عن جهود كزارة التعليم كبرنامج الأماف الأسرم في الحد من التنمر. .1

  يطلب الددرب من الدتدربتُ ذكر أبرز الجهود الدبذكلة في الحد من التنمر بتُ الطلبة. .ٗ

 التنمر:أبرز الجهود الدبذولة في الحد من 
1.  
1.  
1.  
2.  
3.  
4.  
5.  
6.  
7.  
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 1/1/1 نشرة علمية لنشاط

الشراكة بتُ الجهات الوطنية الحكومية كالأىلية؛ للحد من  موضوع النشرة العلمية
 مشكلة التنمر بتُ الطلبة في الددارس

 
لقد بذلت الجهات الوطنية الحكومية كالأىلية جهود كبتَة؛ للحد من الدشكلة؛ حيث تنوعت تلك الجهود 

 :يما يلبتُ جهود فردية، كأخرل مشتًكة مع الجهات ذات العلبقة؛ كمن أبرز الجهود 

 جهود وزارة التعليم للتعامل مع حالَت العنف والإساءة:
ىػ حيث 26/24/1211كتاريخ  123/24أصدرت الوزارة قواعد لتنظيم السلوؾ كالدواظبة لطلبة التعليم العاـ برقم     

تضمنت ستة مستويات متدرجة من الدخالفات السلوكية، كحُدد في كل مستول عدة إجراءات للتعامل مع لسالفات 
ئص لظو الطلبة، كقد حددت فيها مسؤكليات الطالب الطلبة؛ كمنها ما يتعلق بالعنف كالتنمر كقد راعت فيها خصا

 ، كالأسرة.كالددرسة
كما أعدت دراسات علمية؛ لتحديد حجم مشكلة العنف كالاعتداء بتُ الطلبة في الددارس كمن أبرزىا دراستاف؛       

ة في الدملكة العربية دراسة مسحي –كانت الأكلذ بعنواف: "سلوؾ العنف الددرسي لدل طلبة الدرحلتتُ الدتوسطة كالثانوية 
السعودية"، كالثانية بعنواف: "إيذاء الطلبة كالطالبات داخل الددرسة في مراحل التعليم العاـ في الدملكة"، كقد افتتحت 

إدارات التعليم كجهة مهنية مرجعية متخصصة تقدـ خدمات نوعية للطلبة الذين يعانوف من  الرعاية الطلببية في كحدات 
 سلوكية، أك تربوية؛ كمن أبرزىا مشكلة التنمر. مشكلبت نفسية، أك

كما أعدت الوزارة بواسطة الخبراء الدتخصصتُ لديها حقائب تدريبية إلكتًكنية؛ لتنمية الدهارات الحياتية كرفع جودة     
 الحياة النفسية لدل الطلبة؛ كيتم تدريبهم من قبل مدربتُ متخصصتُ ككانت على النحو التالر: 

 الوعي الذاتي لدل الطلبة.تنمية مهارات  -
 تنمية الثقة بالنفس. -
 تنمية مهارات حل الدشكلبت اليومية السلوكية كالنفسية. -
 تنمية مهارات السلوؾ التوكيدم كالثقة بالنفس. -
 تنمية كتعزيز أساليب الحوار الددرسي كالطلببي. -

كإكسابهم خبرات عالدية؛ كذلك بإتاحة كما حرصت كزارة التعليم على صقل خبرات منسوبيها، كرفع كفاءتهم ككفايتهم، 
فرص الدشاركة في الدؤبسرات كاللقاءات، كالمجالس الدكلية كالإقليمية التي تناكلت مشكلبت الطلبة في الددارس عامة، كمشكلة 

 التنمر خاصة.
كلياتو، كلد تغفل عن حفظ حقوؽ منسوبيها كبرديد مسؤكلياتهم لتحقيق التوازف؛ فصاغت كثيقة حقوؽ الطالب كمسؤ  

 ككثيقة حقوؽ الدعلم كمسؤكلياتو، كالديثاؽ الأخلبقي لو.
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 كالدوجهتُ الطلببيتُكقد اىتمت بعقد الشراكة العالدية مع الدنظمة العالدية )اليونيسيف( في تدريب الدشرفتُ التًبويتُ، 
كالتدخل الدبكر في حالات بنات( في كافة الإدارات التعليمية على مهارات الكشف -كمعلمي الدرحلة الابتدائية )بنتُ

 الأطفاؿ الدعرضتُ لإساءة كالإلعاؿ؛ بالتعاكف كالتنسيق بتُ الإدارات ذات العلبقة.
 

كذلك الشراكة مع الجهات ذات العلبقة بالحماية من الإيذاء؛ كبرنامج الأماف الأسرم بوزارة الحرس الوطتٍ؛ كالذم فعل 
كزارة الشؤكف الاجتماعية )إدارة الحماية الاجتماعية( في صياغة  ( ، كالتعاكف مع114111مساندة الطفل" ) طفيو "خ

إجراءات لستلفة ؛للتعامل مع الحالات الدعرضة للعنف ، كتوعية منسوبي الديداف التًبوم برقم تلقي بلبغات العنف الدوجة 
 (.1717لضو الطفل أك الدرأة عبر الرقم )

مية في مناطق كلزافظات الدملكة العديد من البرامج كالدشاريع كما صممت من خلبؿ جهازىا الرئيس كإدارتها التعلي
 الوقائية كالإدارية، كالعلبجية للتعامل مع حالات العنف كالإساءة الدوجو؛ كمن ىذه البرامج:

برنامج )رفق( الإرشادم الوقائي العلبجي؛ للحد من العنف في مدارس التعليم العاـ، كقد تضمن خفض التنمر  -1
 بتُ الطلبة.

 شركع التغلب على سلوؾ عنف الأطفاؿ لدل طلبة الدرحلة الابتدائية بأساليب إرشادية.م  -1
برنامج الحماية من الإيذاء في جميع الدراحل التعليمية، كقد أكد على ألعية تلبية حاجات الأطفاؿ، كإشباعها  -1

 على مستول الأسرة كالددرسة كالمجتمع كحمايتو من الأذل بأنواعو.
 أسمو( في إدارة التعليم في منطقة الرياض لدناىضة التنمر.برنامج )بأخلبقي  -2
 البرنامج الوقائي )ظاىرة التنمر في الددارس كضركرة مواجهتها( في إدارة التعليم في منطقة عستَ. -3
 برنامج )التنمر بتُ الأقراف( في إدارة التعليم في منطقة مكة الدكرمة. -4
 ك )العنف الددرسي( في إدارة التعليم في الدكادمي. بعنواف )السلوؾ العدكاني التنمرم (، برنالرتُ -5
 برنامج لتعديل السلوؾ التنمرم لدل الطالبات )التنمر( في إدارة التعليم في لزافظة بيشة. -6

ككانت ىذه البرامج لتوعية المجتمع الددرسي من طلبة كمنسوبي الددرسة، كأكلياء أمور حوؿ معتٌ التنمر كمفهومو، كألعيتو 
 ب تربوية مناسبة للمرحلة العمرية.اليمواجهتو بأس

 جهود برنامج الْماف الْسري الوطتٍ:
كأف  عنف،برنامج الأماف الأسرم الوطتٍ بأف العنف يولد  من بدأت فكرة حملة مكافحة التنمر )عنف الأقراف( بإلؽاف .1

 كالدهتمتُ بقضايا الطفولة سيحدُ من انتشار الدشكلة. العاملتُتضافر جهود 
فقد أطلقت حملة الوقاية من التنمر في اليوـ العالدي لوقف العنف ، كسوء الدعاملة ضد الأطفاؿ كالدراىقتُ في أكؿ 

يومان؛ كقد جاءت الحملة على ثلبث مراحل بدشاركة شباب الأماف ،  17ـ لددة 1211ىػ/1211نوفمبر عاـ 
ة ، ككرش العمل التفاعلية التًفيهية التعليمية التي تقدـ كالدهتمتُ بقضايا الأطفاؿ كالدراىقتُ بعد تدريبهم على الأنشط

للطلبة في الددارس ؛ كالدستهدفة من الدرحلتتُ الدتوسطة كالثانوية كالدراحل الانتقالية في مدينة الرياض ، كما تم ، إعداد 
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ي لػمل شعار )لضن جيل التقدير دليل توعوم ترجم باللغة العربية لإصداره باللغتتُ العربية كالإلصليزية ، كإنتاج فيلم لزل
التحقتَ ( كنشر في مواقع التواصل الاجتماعي ، كإصدار دليل الحماية كملحق للحد من العنف بتُ الأقراف  للا جي، 

 )التنمر( كتوفتَ نسخة إلكتًكنية على الدوقع.
كمن ثم تقييم  ساراتهم،استفكخصص للقاء الجمهور كالرد على  التجارم،كقد اختتمت الفعاليات في مركز الدملكة 

حيث أظهرت نتائج الاستبياف أف الطلبة على علم تاـ بسلوكيات التنمر؛ إلا  لسصص؛الحملة بتعبئة الطلبة استبياف 
 قبل البرنامج كزاد الوعي كالدعرفة بعد تقديم البرنامج. لزدكدة أف معرفتهم 

 الدؤبسر الوطتٍ للوقاية من التنمر في الددارس: .1
لأماف الأسرم الوطتٍ( بالتعاكف مع كزارة التًبية كالتعليم كاللجنة الوطنية للطفولة، كمنظمة الأمم الدتحدة نظم )برنامج ا

 رجب-1-17 ما بتُللطفولة )يونسيف( "الدؤبسر الوطتٍ للوقاية من التنمر في الددارس "، في مدينة الرياض في الفتًة 
مشاركان من الجهات الدعنية بدناىضة الدشكلة في الدملكة، كعدد من  63ـ؛ بحضور 1212مايو  17-16ىػ الدوافق 1213

 الدتحدثتُ المحليتُ كالدكليتُ.
كقد تضمن الدؤبسر لرموعة من المحاكر التي تناكلت التعريف بدشكلة التنمر كآثارىا السلبية على الفرد كالمجتمع، كاستعراض 

 الدشكلة،كمناقشة نتائج التجارب الدكلية في مناىضة  بالدشكلة،لدراسات المحلية كالإقليمية كالدكلية الدتعلقة نتائج ا
 في مناىضتها. الأمريكية(كالولايات الدتحدة  فنلندا،كاستعراض أبرز النماذج حوؿ العالد )استًاليا، 

كبرنامج الخليج العربي للتنمية  للتنمية،السعودم  كقد عقدت كرش عمل شارؾ فيها منسوبي الجهات الدشاركة كالصندكؽ
 كتضمن الدؤبسر لزاكر من أبرزىا: الأكادلؽيتُ،كعدد من  الخليج،)أجفند(، كمكتب التًبية العربي لدكؿ 

 المحور الأكؿ: مفهوـ التنمر كالإجراءات الدرتبطة بو كتضمينو قواعد السلوؾ الدعتمدة.
في كافة مدارس  الدوجهتُ كالدوجهات الطلببيتُ الطلببي لتأىيل كتدريب للموجو الددرب  المحور الثاني: إعداد كتطبيق دليل

 للتنمر.الدملكة لتوعية الطلبة كمنسوبي الددارس بدشكلة التنمر كطرؽ التعامل معها، كبرويل البيئة الددرسية إلذ بيئة مناىضة 
 المحور الثالث: برامج التوعية:

 ة الددرب للمرشد الطلببي لتوعية الطلبة.توعية الددرسية: بإعداد حقيب - أ
 بإشراكهم في مراحل إعداد كتنفيذ كتقييم البرامج. كالأمهات:توعية أكلياء الأمور  - ب
 المجتمعية: بتفعيل دكر الدساجد كمراكز الأحياء في مناىضة التنمر. التوعية-ج
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 1/1/1 رقم النشاط
 (ألفويس )التنمر بتُ الطلبة )كيفا( كأبرز البرامج العالدية في الحد من  العنواف
 أف لػلل الدتدرب اثنتُ من أىم البرامج العالدية، للحد ِّ من انتشار التنمر بتُ الطلبة الذدؼ
 دقيقة 12 الزمن

  قراءة موجهة()جمعي -فردم الْسلوب التدريبي
 

 إجراءات تنفيذ النشاط:
يطلب الددرب من الدتدربتُ قراءة النشرة العلمية حوؿ برنالري )كيفا، الفويس( للحد من التنمر بتُ  .ٔ

 .الطلبة
يكلف الددرب كل لرموعة بتعبئة الجدوؿ الدرفق بحيث تتناوؿ كل لرموعة برنامج معتُ على حدة )يوزع  .ٕ

 .البرنالراف بشكل متساوي على المجموعات(
 .التوصل إليوتعرض كل لرموعة ما تم  .ٖ
 تدوين خلاصة الْفكار الرئيسة للبرامج العالدية. .ٗ

 

 برنامج ألفويس  برنامج كيفا الفقرة

مج
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 جدوؿ برليل برنامج )كيفا( و )الفويس(
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 ألفويس أولًَ: برنامج 
ثلبثة مراىقتُ في شماؿ النركيج، نتيجة تعرضهم للتنمر من قبل أقرانهم في الددرسة، فقد  انتحارـ، كبعد ا 1761في عاـ 

بدأت كزارة التعليم بالنركيج بشن ِّ حملة كطنية ضد التنمر في الددارس، كفي ىذا السياؽ تم تطوير النسخة الأكلذ، لشا 
كومة النركلغية للوقاية، كالحد  من الجنوح لدنع التنمر، كجزء من خطط الحألفويس أصبح يعرؼ لاحقان باسم برنامج 

كالعنف بتُ الأطفاؿ كالشباب، على نطاؽ كاسع في الددارس الابتدائية كالإعدادية في جميع الضاء النركيج. كحاليان يتم في 
ع، كيعتبر وؿ الدراسية، كعلى مستول الفرد كالمجتمصلدنع التنمر في الددرسة كالف ألفويسالولايات الدتحدة تنفيذ برامج 

 أكلياء الامور جزءان مهمان من كل مستول من مستويات تطبيق البرنامج.
 أىداؼ البرنامج:
 .الحد من مشاكل الدتنمرين بتُ الطلبة 
 منع تطور مشاكل التنمر الجديدة 
 .برقيق أفضل العلبقات الدمكنة بتُ الأقراف في الددرسة 
 .خلق بيئة مدرسية آمنة لتحقيق تنمية صحية للشباب 
  لدنع التنمر:ألفويس الدبادئ الأساسية لبرنامج 

 لدنع التنمر على خلق بيئة اجتماعية مواتية، كشاملة للشباب، كيقوـ العمل على الدبادئ الآتية:ألفويس نامج يركز بر 

يقوـ الكبار /القادة في الدؤسسة بالتًحيب بالصغار، كالتعبتَ عن الاىتماـ الإلغابي بهم، كيشاركوف بنشاط في  .1
 حياتهم كونهم أصحاب القرار، كالقدكة الإلغابية للشباب.

 يتم كضع حدكد كاضحة كقاطعة للسلوؾ غتَ الدقبوؿ. .1
 .كتعزيزه، مع الاستمرار في إبراز السلوؾ الإلغابي غتَ الدرغوب فيو السلوؾ  ناسبم أف يكوف العقاب .1

 لدنع التنمر:  ألفويسمكونات برنامج 
 لدنع التنمر ىو إطار لتغيتَ نظم الددرسة بأكملها من خلبؿ العناصر التالية: ألفويسبرنامج 

 على مستوى الددرسة: .ٔ
  التنمر. للحد من سلوؾإنشاء لجنة 
 ويس حوؿ التنمر على مستول الددرسةفاستبياف أل تطبيق. 
  في ذلك الدسؤكلتُ كالدعلمتُ، كجميع الدوظفتُ، بدا  ككذلكالتنمر الحد من تدريب لجنة التنسيق

الدشرفتُ على الدلبعب، كسائقي الحافلبت، كالحراس كموظفي غرفة الغداء، كغتَىم من الكبار 
 الذين يعملوف مع الطلبة لذذا التدريب.

 توضيح سياسات الددرسة كقواعدىا الخاصة بدنع التنمر 
  مراجعة كتنقيح نظاـ الإشراؼ الخاص بالددرسة 
  ُعقد اجتماعات مناقشة منتظمة مع الدوظفت 

 1/1/1 نشرة علمية لنشاط
 (ألفويس ( ك)اأبرز البرامج العالدية في الحد ِّ من التنمر بتُ الطلبة )كيف موضوع النشرة العلمية
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  البدء بإطلبؽ البرنامج 
  تثقيف كإشراؾ الآباء كالأمهات، من خلبؿ التدريب بصفتهم شركاء في كل مكونات البرنامج 

 على مستوى الصف:   .ٕ
 نشر كشرح كتطبيق القواعد الدتفق عليها ضد التنمر 
 ( بتُ الطلبة في الفصلحلقة نقاش عقد اجتماعات صفية منتظمة في الفصوؿ) 
  عقد اجتماعات مع اكلياء أمور الطلبة 

 على مستوى الفرد: .ٖ
  الإشراؼ على أنشطة الطلبة 
  على الفور عند تعرض أحد الطلبة للتنمر منسوبي الددرسةالتأكد من تدخل جميع 
 ُعقد اجتماعات مع الطلبة الدعنيت 
 ُعقد اجتماعات مع أكلياء أمور للطلبة الدعنيت 
  ُكضع خطط تدخل فردية للطلبة الدعنيت 

 على مستوى الجماعة: .ٗ
  التنمر الحد منإشراؾ أفراد المجتمع الددني في لجنة 
  البرنامج كاللجنة في الددرسةإقامة شراكات مع أفراد المجتمع لدعم 
  الدمارسات في كامل المجتمع أفضلالدساعدة في نشر رسائل مكافحة التنمر كمبادئ 

 كيفا لدناىضة التنمرثانياً برنامج  
ـ لرموعة الباحثتُ الدهتمتُ بالتنمر كآلياتو، منذ التسعينات  1224دية في عاـ نفوضت كزارة التًبية كالتعليم الفنل     

، بدسؤكلية تطوير كتقييم برنامج مناىض للتنمر في الددارس التي توفر التعليم الشامل ) كىو التعليم في جامعة تتَكو
للسنوات التسع الأساسية، من الصف الأكؿ كحتى الصف التاسع(، كلقد أطلق اسم كيفا على ىذا البرنامج كىو 

 البدايةتعتٍ "جميل" ك "لطيف" ، كمنذ  -كيفا–ة اختصار للتعبتَ الفنلندم ) مناىضة التنمر (، كما أف الكلمة الفنلندي
ىو اف يتم تطوير برنامج ملبئم للتنفيذ على  الدستول الوطتٍ ، كقد تم اطلبؽ برنامج كيفا للتطبيق  الرؤيةفقد كانت 

 ـ .1227على الدستول الوطتٍ في عاـ 
 للتنمر:خلفية حوؿ برنامج كيفا البنية الَجتماعية 

اك اف لػاكؿ اكتسابو من  يكتسبو،اك الدراىق اف  للطفل،تنمر كالوقاية منو يتوج ب فهم ما لؽكن من اجل معالجة ال     
لذلك فإنو لػتاج  الوجود،كبدا اف برنامج كيفا يؤمن بأف الدتنمر يقوـ بهذه التصرفات لإثبات  الاخرين،خلبؿ التنمر على 

 مشاىدين.الذ متفرجتُ اك 
كبالتالر فمن الدمكن اف لػد  الدتنمركف، لؽكن اف يقلص من الدكاسب التي لػظى بها اف التأثتَ على سلوكيات الدتفرجتُ

كمع ذلك فإف التأثتَ على الدتفرجتُ المحتملتُ من خلبؿ إجراءات عامة ككقائية  الاكلذ.ىذا من الدافع للتنمر بالدرجة 
كلابد من كجود حالات برتاج للمعالجة  ائيا،نهفمن غتَ الدرج ح لأية جهود كقائية اف توقف التنمر  الكافي،ليس بالأمر 

الذ  يتصعد كلذلك ينبغي ابزاذ "الاجراءات الخاصة" عندما  الأمد.الدبكرة لضماف حماية الاطفاؿ من تنمر طويل 
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  مستول الإدارة الددرسية، كجود حالات التنمر.
 مكونات البرنامج:

 ة كىي على النحو التالر:يتكوف البرنامج من الإجراءات العامة كالإجراءات الخاص
 الإجراءات العامة: . أ

 دروس الطلبة: .ٔ
كاقعة ىدكف اسلوكهم عندما يش هم في تأملفمن خلبؿ دركس الطلبة الدتضمنة في البرنامج يتم تشجيع

 ف ردكد فعلهم تسهم في مفاقمة الدشكلة أك في حلها.ألتنمر، كيف ل
 لعبة على شبكة الَنتًنت: .ٕ

تعتبر لعبة الحاسوب الدناىضة للتنمر ميزة من الديزات الفريدة التي يتمتع بها برنامج كيف، كيستطيع 
دركس أك في منازلذم من خلبؿ الانتًنت، كتتضمن اللعبة الالطلبة أف يلعبوا اللعبة اثناء الدرس، كبتُ 

 معينة في الفصل الدراسي.خمسة مستويات، كيقوـ الدعلم بتفعيل كل مستول بدجرد اف يتم تغطية دركس 
 أولياء الْمور:  .ٖ

، فيما كالنصائح كالإرشاداتيتوفر كتاب دليل أكلياء الأمور، الذم يشتمل على معلومات تتعلق بالتنمر 
على  الؼص الدسؤكليات الدناطة بأكلياء الامور لدنع الدشكلة كالتخفيف منها، كما تشتمل مواد برنامج كيف

للبستفادة صحيفة إخبارية )ترسل لجميع اكلياء الأمور(، كعركض تقدلؽية برتوم على رسومات بيانية 
 في الاجتماع الددرسي لأكلياء الامور. منها 

 فرض الوجود: .ٗ
برنامج كيفا في الددرسة خلبؿ العاـ، كلتذكتَ الطلبة باستمرار بسياسة مناىضة التنمر، فقد اشتمل  يفعل

 ى الدلصقات كالاستكرات عالية الوضوح التي تعطي الدشرفتُ أثناء فتًات الاستًاحة.البرنامج عل
 الإجراءات الخاصة: . ب

 فريق لدعالجة حالَت التنمر: .ٔ
كعدد من كالدتنمر عليهم،  بردث الدعالجة في حاؿ حدكث تنمر، كتشتمل على الحوار مع الدتنمرين 

بردبان حقيقيان، كيتم  الدتنمر عليولذم مسألة دعم الزميل ، كالتي تشك ل للتنمرزملبئهم ذكم السلوؾ الدؤيد 
من خلبؿ ما يسمى ب "فرؽ كيفا" داخل الددارس، بينما  كالدتنمر عليهم تفعيل النقاش مع الدتنمرين 

 .للمتنمر عليهميقوـ معلم الصف بتنظيم لقاءات مستقلة مع الداعمتُ المحتملتُ 
 الدراقبة الدستمرة: .ٕ

سات الدسحية السنوية فتحصل كل مدرسة تطب ق برنامج كيف على تغذية راجعة كتتم عن طريق الدرا
علومات التي تتعلق بنظرة الطلبة ، كحوؿ الدالدتنمر عليهمسنويان حوؿ مدل سيطرة مرتكبي التنمر على 

لى الدناخ الددرسي، كلذلك تستطيع الددارس مراقبة أكضاعها الخاصة بها كالتغتَات التي بردث من سنة ع
 بدجرد تطبيق البرنامج. خرللأ

 (1/1/1) رقم النشاط
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 إجراءات تنفيذ النشاط:
 ) الأسرملرموعة التعامل  الددرسي،لرموعة التعامل  المجتمعي،لرموعة التعامل لرموعات )يقسم الدتدربوف إلذ  .1
 .منهاككذلك أساليب الحد  كترسيخها،كل لرموعة ترصد أىم الأساليب في نشوء مشكلة التنمر  .1
 لد تكن ذئبان ...... تغذل بو قبل أف يتعشى....( )إفلؽكن أف يبدأ الددرب بعرض بعض الأمثاؿ من قبيل  .1
 .لديهاكل لرموعة تعض ما  .2

 
 يدكن الَستفادة من الَنموذج التالي:

 
الأسلوب، أك العبارة، أك الأمثاؿ  الأسلوب، أك العبارة، أك الأمثاؿ الدنتشرة

 الخاطئة
للحد من  الأسلوب، أك العبارة

 التنمر
الثقافة، الأمثاؿ )المجتمعي التعامل 
 الشعبية(

  

   ، طلبة...(.)معلمتُالتعامل الددرسي 
   التعامل الاسرم.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 لضو بيئة مدرسية آمنة من التنمر العنواف

 أف يصنف الدتدرب الأساليب المجتمعية كالددرسية، كالأسرية التي ترسخ التنمر. الذدؼ
 أف يناقش الدتدرب الاساليب الوقائية الإجرائية للحد من التنمر.

 دقيقة 23 الزمن

 جماعي )عصف ذىتٍ( التدريبيالْسلوب 
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 1/1/1 نشرة علمية للنشاط

 لضو بيئة مدرسية آمنة من التنمر موضوع النشرة العلمية
 

تؤكد الابحاث العلمية كالتجارب الدكلية الناجحة في الحد من التنمر بتُ الطلبة في الددارس على التكامل بتُ      
الجهات ذات العلبقة، كالانسجاـ التاـ في الحد منو، كإشراؾ جميع منسوبي الددرسة كأكلياء الددرسة كأكلياء الأمور، 

  لدشكلة التنمر بتُ الطلبة. للتصدم-مستمر كلٍ بش-كمراجعتهاكالطلبة في تطوير إجراءات متناسقة، 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 أولًَ: الدهاـ والدسؤوليات الَسرية الوقائية:

 التًبية الدبنية على الحب: .ٔ

من الدهم تربية الابناء على الحب كالحوار كالتفاىم كالدؼء كبذنب استخداـ جميع انواع العنف الجسدم، أك 
ىذا الاسلوب كسيلة مشركعة للتعامل مع الدشكلبت، كمن الدهم أف تكوف  النفسي، حيث أنها تعلم الابناء أف

 لعلبقة في الدنزؿ قائمة علة التسامح، كالتضحية كالتجاىل للسلوكيات البسيطة.
 حظر العنف في الدنزؿ: .ٕ

استشعار أكلياء الأمور لأم سلوؾ عنيف في الدنزؿ كمنعو كممارسات العنف بتُ أفراد العائلة حيث أف رؤية 
-الأبناءبالدنزؿ يؤدم بالطفل إلذ القياـ بالعنف على الآخرين، كمن الألعية مراقبة ما يشاىده  العدكانيالسلوؾ 

 ث إف تأثتَىا بالغ نظران لشغف الأبناء بها.القنوات الإعلبمية كالأجهزة الذكية، حي في-مباشرغتَ  بشكل
 تعزيز السلوكيات للحد من التنمر: .ٖ

 .تشجيع الابناء على السلوؾ الدضاد للعنف، كتقديم الدكافأة لذم 
 .الثناء بذاه التصرفات غتَ العنيفة 
 تعزيزه لإتباعو أنظمة الددرسة كعلى أعمالو الدميزة كجهوده 
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 نشر قيم مناىضة التنمر: .ٗ
 في الددرسة عليهم اك على  عليهم بناء على الإبلبغ عن حالات التنمر التي بردثتشجيع الا

الآخرين، كمناقشتهم كحوارىم في اف الإبلبغ مقبوؿ اجتماعيان، كيعد نوعان من الدساعدة التي 
 تؤجر عليها.

  مر حاؿ الابن الدتن كفي-فوران في حاؿ حدكث التنمر على الطالب، فعلى الوالدين إبلبغ الددرسة
 عليو، على الأسرة إتباع الإرشادات التالية:

 تدريب الابن الدتنمر عليو على حرية التعبتَ كتشجيعو على إبداء رايو. -
 لديو كإسهاماتو لشا يسهم في الرفع من تقدير الذات لغابياتواتشجيع الابن كالتًكيز على  -
لػد الابن من  الوالدين قد )انفعاؿالذدكء كعدـ الانفعاؿ عند اكتشاؼ الاعتداء على الابن  -

 الإبلبغ مستقبلبن عن أم حالة مشابهة(
 شغل أوقات الفراغ: .٘

 .ىادفوكإلحاقهم بدكرات تدريبية  توجيو طاقة الأبناء لشغل اكقاتهم بدا يفيد كالبرامج العلمية، كالتًفيهية النافعة،
 :التقبل .ٙ

تهم السلبية، حيث إف مثل ىذا كيقصد بو قبوؿ الأبناء كما ىم بدكف شركط، بغض النظر عن سلوكيا
 التقبل لػد من انزلاقهم في الدزيد من السلوكيات السلبية.

 الحوار الَسري الذادؼ: .ٚ
كيهدؼ الذ فتح المجاؿ لجميع الأبناء بالتعبتَ عن أنفسهم، كطرح مشكلبتهم كالتعرؼ على ما يعانوف أك 

 أك أكامر قسرية. لؼافوف منو، كمناقشة ذلك معهم بتلقائية، كبدكف تشنج أك تسلط
 

 ثانياً: الدهاـ والدسؤوليات الددرسية الوقائية:
تفعيل دور الإشراؼ الددرسي اليومي طواؿ اليوـ الدراسي لَ سيما في الظروؼ والْماكن  .ٔ

 والَوقات الآتية:
 بعد انصراؼ الطلبة من الددرسة -
 أثناء الفسح -
 الفتًات الانتقالية بتُ الحصص -
 عن الانظارالأماكن الدنزكية كالبعيدة  -
 الغرؼ الدستقلة بأنشطة معينة -
 حصص الانتظار -
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 القدوة الحسنة وتتمثل في الآتي: .ٕ
التأكيد على حظر استخداـ العقاب البدني كالنفسي كجميع أنواع العنف من قبل جميع  -

 منسوبي الددرسة في التعامل مع سلوؾ الطلبة.
التمييز فيما بينهم أك الدقارنة  حث جميع العاملتُ في الددرسة على العدؿ مع الطلبة، كعدـ -

 بينهم.
 تقبل الطلبة مهما كاف سلوكهم سلبيان كرعايتهم  -
أك التوجيو )مقابلة سلوؾ العنف  إجراءات تنفيذ الدخالفوبرستُ نبرة الصوت كعدـ الانفعاؿ عند تنفيذ  -

 بالذدكء(
، كالتذكتَ بالأخطاء الداضية. -  بذنب استخداـ اللوـ
بذاىل التصرفات البريئة من بعض الطلبة كالتي تصدر بشكل غتَ مقصود، لأف التًكيز عليها قد يعززىا،   -

 كبالتالر يؤدم الذ ازديادىا.
 تفعيل قواعد السلوؾ والدواظبة: .ٖ

ضركرة الحزـ في تطبيق الأنظمة على الدتنمرين كما ىو مدكف في قواعد السلوؾ كالدواظبة )للمتوسط  -
 فات الدرجة الرابعة(.كالثانوم، لسال

 السلوؾ التنمرم. مععدـ التسامح  -
بذنب استخداـ أساليب تثتَ مقاكمة الدتنمر أك برديو، كالتلفظ بدا قد لغرح مشاعره، أك إخراجو من الفصل  -

 بطريقة فظو.
 استثمار الدناىج الدراسية والَنشطة ذات العلاقة: .ٗ

ذاعة الددرسية، كبرامج كفعاليات كتطبيقاتها كأنشطتها، ذات العلبقة كالإفمن الدهم استثمار مفردات الدقررات الدراسية 
كالمحاضرات، كالندكات كالنشرات، كالدطويات كاللقاءات كالفردية كالجماعية، سرح الددرسي، النشاط الطلببي كالد

 تعامل بالحستٌ كالتعاكف.كالرسائل النصية كالإلكتًكنية، كالدعارض كالدهرجانات، كغتَىا من خلبؿ بث قيم التسامح كال
 انتهاج سياسة واضحة وحازمة لضو التنمر بتُ الطلبة على النحو التالي: .٘

 إشاعة ثقافة داخل الددرسة تستنكر السلوؾ التنمرم، كأنو سلوؾ غتَ مقبوؿ -
تشجيع الطلبة )الذين يشاىدكف السلوؾ التنمرم( على التدخل الالغابي الذادئ أثناء مشاىدة السلوؾ  -

 )مثلبن إبعاد الدتنمر، إبعاد الضحية(التنمر 
 عدـ كقوؼ موقف الدتفرج حيث إف الدشاىدة السلبية تعدُّ تعزيزان لسلوؾ التنمر كتشجيعان غتَ مباشران لو. -
 مقبوؿ،فوران عند رؤية موقف تنمر، حيث أف ىذا الإبلبغ يعد سلوؾ  إبلبغ الددرسةحث الطلبة على  -

عيبان أك لظيمة )تعديل فكرة الطلبة حوؿ بذنبهم للئبلبغ خشية اتهامو  يعد كلا-تعالذ–كيؤجر عليو من الله 
 بصفات سلبية من زملبئو، أك أنها سلوؾ لظيمو(.
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 التشجيع على طلب الدساعدة عند التعرض للتنمر كعدـ كبت ذلك. -
كاف   حث أكلياء الامور على التعاكف الكامل مع الددرسة سواء في الإبلبغ، أك التدخلبت السليمة سواءن  -

 أبناؤىم متنمرين، أك متنمر عليهم.
الاستجابة العاجلة من قبل الددرسة لبلبغات التنمر، كالتدخل مباشرة من قبل الدعلمتُ كتطبيق قواعد  -

 السلوؾ على الدتنمرين في الددارس.
 الطلببيالدوجو توفتَ الدعم الفورم للمتنمر عليهم من قبل الدعلمتُ أك  -

ا يدور في أذىانهم من أفكار، وما يختلج في مشاعرىم من انفعالَت سلبية بد على البوحتشجيع الطلبة  .ٙ
 والَستماع لذم من خلاؿ ما يلي:

 استثمار حصص الانتظار -
تفعيل صناديق الاقتًاحات في الددارس ككضعها في أماكن متفرقة على أف بذمع دكريان كبشكل  -

 منظم.
  تفعيل استًاتيجية الحوارات الطلببية. -

كتعد ىذه الأساليب نوع من التنفيس الذم يقلل من اللجوء إلذ العنف مع ضركرة الوقوؼ على 
 بذاىلها.أىم ما يطرحو الطلبة كإلغاد الحلوؿ لذا كعدـ 

 الَحتواء العاطفي والَجتماعي للطلبة من خلاؿ ما يلي: .ٚ
 تعزيز السلوكيات للحد ِّ من التنمر بالتشجيع الاجتماعي كالكلمات المحفزة. -
 تنويع الأنشطة الددرسية، كطرؽ التدريس للحد ِّ من الدلل كالاحباط. -
 دعم سلوكيات الالغابية الاخرل. -

 ثالثاً: الدهاـ والدسؤوليات الطلابية الوقائية:
 من الألعية التأكيد على طلبة الددرسة أف يتبنوا سياسة الحد من التنمر، كحثهم على ذلك على النحو التالر:

 لشارسة التنمر أك التورط فيو بالدعم أك الدساندةالالتزاـ بعدـ  -
مساعدة الطلبة الدتنمر عليهم كدعمهم، كذلك من خلبؿ التدخل الالغابي، كفك النزاع  -

)فإف الاكتفاء بالدراقبة كالوقوؼ مكتوؼ اليدين يظهرؾ، ككأنك تقف في صف من لؽارس 
 التنمر، كىذا يسبب مزيدان من سلوكيات التنمر(.

 تقبل الطلبة الدعزكلتُ من زملبئهم كاحتوائهم.على  استعدادىم -
الإبلبغ الفورم عن حالات التنمر، بدا في ذلك الحالات الدشكوؾ فيها، كعمد الاكتفاء  -

بالدشاىدة حتى لو تم تهديدؾ كيتم الإبلبغ إما إلذ أحد منسوبي الددرسة، أك أكلياء الأمور 
 أك من تثق بهم.

 .ممصادقتهأك الدتنمرين عدـ مصاحبة  -
مواقف إف لد يتدخل الغابيان، فعليو عدـ الوقوؼ موقف الدتفرج، كترؾ الدكاف بأقصى سرعة ) -

 تقل عندما لا يكوف ىناؾ متفرجتُ( التنمر
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 (1/1/2) رقم النشاط

 الخطة الوقائية الإبداعية للحد ِّ من التنمر بتُ الطلبة في الددارس العنواف
 كقائية إبداعية للحد ِّ من التنمر بتُ الطلبةأف يصمم الدتدرب خطة  الذدؼ
 دقائق 12 الزمن

 عرض الْسلوب التدريبي
 

 

 إجراءات تنفيذ النشاط:
 .الإبداعييشرح الددرب لزتويات لظوذج الخطة الوقائية كالتأكيد على الطرح  .1
لتنفيذىا في مدرستو للحد من التنمر لكي  الدوجو الطلببي يزكد الددرب الدتدربتُ بالدهاـ الدطلوب إعدادىا من .1

 :الآتييضمنها الخطة الوقائية التي سيعده الدتدرب كفق 
  الطلبةتوفتَ بيئة مدرسية آمنو من التنمر بتُ  العامة:الدهمة. 
  التفصيليةالدهاـ: 

 .الآخرينتوعية الطلبة كمنسوبي الددرسة بألعية الالتزاـ بالقيم الإلغابية كالإسلبمية في التعامل مع  .أ 
 .الدختلفةتبصتَ الطلبة كمنسوبي الددرسة كأكلياء الأمور بدفهوـ التنمر كأسبابو كأشكالو  .ب 
بدا لػقق حياة آمنة  للطلبة،توعية منسوبي الددرسة كأكلياء الأمور بتهيئة البيئة الددرسية كالأسرية الدناسبة  .ج 

 .لذم من التنمر
الدلبئمة بدا يكفل تعديل سلوؾ  )الوقائية(ب التًبوية إكساب منسوبي الددرسة كأكلياء الأمور بالأسالي .د 

 .الطلبة كتقولؽو
 .أشكالوتزكيد الطلبة بالدهارات الشخصية كالاجتماعية لدواجهة التنمر بتُ الطلبة كالحد من جميع  .ق 
 .الدتبقيتُيكلف الددرب كل متدرب بإعداد خطة كقائية للحد من التنمر بتُ الطلبة في اليومتُ  .ك 
من التنمر بتُ الطلبة من الإطار  دبناء خطة كقائية للحإمكانية استفادة الدتدرب عند  يوضح الددرب .ز 

 النظرم الدصاحب كالتجارب العالدية كالخبرات الإرشادية الناجحة.

 قائية للحد من التنمر بتُ الطلبةتعليمات لإعداد خطة و 
 لزتويَت الخطة الوقائية:

 الطلببي للمعلمتُ/ الطلبب/لأكلياء الأمور كعناكينها. الدوجوأىم الإرشادات التي سيقدمها  -
 إجراءات لزددة للخطة الوقائية تصاغ بطريقة سلوكية لزددة )كليست كصفية( أم قابلة للقياس. -
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الدنزكية، أف ن لفورم، أف تتابع الددرسة الأماك)أمثلة لإجراءات سلوكية: أف تشجع الأسرة ابنها على الإبلبغ ا
 التدخل الالغابي........(تشجع الطلبة على 

 كلمتتُ(شعار للبرنامج )يتكوف من كلمة أك   -
 

 : يقيم برنامج تدريبي للطلبة الدتنمر عليهم.الإجرائي الذدؼمثاؿ: 
 الإبلبغ الفورم، التدريب على التجاىل، الدقاكمة. المحتويَت:  
 دكرة تدريبية، نشرة إرشادية، عرض فيلم. وسيلة التنفيذ:  

من الإطار النظرم الدصاحب، ، كالاستفادة إمكانية استفادة الدتدرب عند بناء الخطة الوقائية للحد من التنمر  -
 كالتجارب العالدية، كالخبرات الإرشادية الناجحة.

 ملبحظة: لؽكن الاستفادة من الألظوذج الدرفق:
 وسيلة التنفيذ الدوضوعات الرئيسية الْىداؼ الإجرائية المجاؿ
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 اليوـ الثاني
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 دقيقة 122الزمن  كالتدخلمهارات الكشف  الوحدة الثانية
 

 جدوؿ جلستي الوحدة التدريبية الثانية:
 الزمن الذدؼ السلوكي موضوع الجلسة الجلسة

 الْولى

 بالرعاية الطلبة الأكلذ .1
 تبادؿ الخبرات في لراؿ الكشف .1
 الدشاىدة الدقصودة .1
 الدلبحظة العلمية .2

 يتوقع من الدتدرب في نهاية الجلسة التدريبية أف
سمات الطلبة الدعرضتُ للتنمر كالطلبة لؽيز بتُ -

 الدتنمرين
لػدد الدؤشرات )الأعراض( الدالة على احتمالية -

 تعرض طالب لحالة تنمر
لؽيز بتُ الدشاىدة الدقصودة كالدشاىدة العابرة في -

 اكتشاؼ التنمر
يطبق الدلبحظة العلمية لدراسة الظركؼ الدكانية، -

 التنمر فيها.كالزمانية الأكثر إمكانية لحدكث 

 دقيقة 112

 دقيقة 12 جلسة استًاحة

 سيناريو حل الصراع .1 الثانية
 التنفيس الانفعالر .1

 يتوقع من الدتدرب في نهاية الجلسة التدريبية أف
يشرح مهارات حل الصراع لسلوؾ التنمر بتُ طلبب -

 كطالبات الددارس
يناقش مهارات التنفيس الانفعالر مع الطلبة الدتنمر -

 عليهم.

 دقيقة 122

 دقيقة 122 المجموع
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 خطة الوحدة التدريبية الثانية
  

 الزمن أسلوب التنفيذ الإجراء الجلسة

 الْولى

 دقيقة ٖٓ جمعي )عرض ومناقشة( ٔ/ٔ/ٕالنشاط 
 دقيقة ٖٓ جمعي-فردي ٕ/ٔ/ٕالنشاط 
 دقائقٓٔ لعبة ٖ/ٔ/ٕالنشاط 
 دقيقة ٓ٘ دراسة حالة ٗ/ٔ/ٕالنشاط 

 دقيقة ٕٓ جلسة استًاحة

 الثانية
 دقيقة ٖٓ بسثيل الدور ٔ/ٕ/ٕالنشاط 
 دقيقة ٓٚ بسثيل الدور-دراسة حالة ٕ/ٕ/ٕالنشاط 

 دقيقة ٕٓٗ المجموع
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 (ٔ/ٔ/ٕ) رقم النشاط

 الطلبة الْولى بِلرعاية العنواف
 الدتنمرينأف يديز الدتدرب بتُ سمات الطلبة الدعرضتُ للتنمر والطلبة  الذدؼ
 دقيقة ٖٓ الزمن

  جمعي )عرض و مناقشة( الْسلوب التدريبي
 

 إجراءات تنفيذ النشاط:
 ( دقيقة 13يقسم الددرب النشاط على لرموعات كلػدد مدة )للئعداد. 

كلرموعات أخرل تتناكؿ سمات الطلبة الذين  التنمر،بحيث تتناكؿ لرموعات سمات الطلبة الذين يتوقع منهم 
 . يتوقع كقوع التنمر عليهم

  الدرفق.يشتَ الددرب إلذ إمكانية الاستفادة من النموذج 

 .أخرل( دقيقة 13كلػدد مدة )

 يطلب الددرب من كل لرموعة عرض النتائج التي توصلت إليها 
  يتوقع منهم التنمر نكسمات الطلبة الذي للتنمر،يلخص الددرب سمات الطلبة الأكثر عرضة. 

 
 سمات الطلبة الذين يتوقع وقوع التنمر عليهم سمات الطلبة الذين يتوقع منهم التنمر
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 ٔ/ٔ/ٕ نشرة علمية للنشاط
 الطلبة الْولى بِلرعاية موضوع النشرة العلمية

 

بالتنمر على أف بعض الطلبة يكونوف أكثر عرضة من غتَىم في لشارسة تشتَ نتائج الدراسات العلمية التي اىتمت    
 التنمر، أك الوقوع ضحية لو، فهؤلاء ينبغي استهدافهم أكثر، كلؽكن تقسيمهم لفئتتُ على النحو التالر:

 طلبة يتوقع منهم التنمر، كىم على النحو التالر: .1
  سبق كأف صدر منهم لشارسات عنيفة داخل الددرسة 
  تتسم بالعنف )أك لديها ابذاه الغابي لضو العنف(من أسر 
 )من أسر مفككة )حالات الانفصاؿ، عدـ الاستقرار 

كمن الألعية توجيو ىؤلاء الطلبة إلذ الدشاركة في بعض برامج النشاط الطلببي كفقان لاىتمامهم، حيث أف لشارسة     
 الأنشطة سيوجو طاقاتهم إلغابيا، كسيقلل من نزعتهم للعنف.

 ة متوقع التنمر عليهم، كقد يكونوا من الفئات التالية:طلب .1
 لديهم قصور عقلي أك إعاقة جسمية 
 من أقليات معينة 
 )لديهم ضعف في مهارات الرفض أك التعبتَ )خوؼ اجتماعي 
  لديهم سمات جسمية معينة )سمو جسمية بارزة، صغر أك كبر حجم بعض أجزاء الجسم( سمة صوتية

 الوجو.لستلفة، علبمة معينة في 
 .)لديهم حساسية عالية للتعليقات )القابلة للبستثارة الانفعالية 
 .يلبسوف أك يتكلموف بطريقة لستلفة 

 لذا من الدهم حث ىؤلَء الطلبة إلى الَنتباه إلى ما يلي:   
 صديق أك لرموعة اصدقاء يساندكف توسيع دائرة الأصدقاء كالنشاطات )حوؿ اختيار -

 لدواجهة أم تنمر لزتمل(
بذنب الحساسية الزائدة بذاه تعليقات الآخرين، فبعض التعليقات عندما تقابل بالدعابة قد  -

تنتهي بسرعة )حاكؿ ألا تظهر أنك منزعج، رغم أف ىذا يعبر أمران صعبان، كلكن تذكر أف 
 لشارس التنمر بجد غايتو عندما يسبب الخوؼ للآخرين.

 الدعابة.ة حتى لو كانت على سبيل عدـ التفوه على العدكانيتُ بتعليقات غتَ لزمود -
 تدريبهم على الثقة بالنفس كتوكيد الذات. -
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 إجراءات تنفيذ النشاط:
 .كجدت( )إفيطلب الددرب من كل متدرب أف يذكر قصة من لشارساتو الإرشادية اليومية  .1

 طالب؟س. كيف اكتشف كقوع التنمر على 

 س. ما الدؤشرات التي اعتمد عليها في الكشف عن كقوع التنمر على الطالب؟

 .أخرل( دقيقة 13كلػدد الددرب مدة )

يكلف الددرب كل لرموعة بتلخيص أىم الدؤشرات الدالة على كقوع التنمر على الطالب من خلبؿ القصص  .1

 .الدطركحة

 .الطلبةكف الددرب الدلخص العاـ لأىم الدؤشرات الدالة على كقوع التنمر على يد .1

 .نبغي أف تكوف متعددة كمستمرة كليست طارئةيشتَ الددرب على أف الدؤشرات الدالة ) الأعراض ( ي .2

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 (1/1/1) رقم النشاط
 تبادؿ الخبرات في لرالات الكشف عن حالات التنمر العنواف
 أف لػدد الدتدرب الدؤشرات )الأعراض( الدالة على احتمالية تعرض طالب للتنمر. الذدؼ
 دقيقة 12 الزمن

  فردم جمعي +عصف ذىتٍ التدريبيالْسلوب 
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لؽكن برديد بعض الدؤشرات )العلبمات( الدالة على حدكث تنمر على طالب، مع التأكيد على بررم الدقة في برديد   

 الدؤشرات كألعية توفر أكثر من مؤشر )علبمة( للحكم على تعرض الطالب للتنمر.
كلؽكن برديد الدؤشرات )العلبمات( الدستخلصة من نتائج الدراسات العلمية، كالبرامج الدختصة في ىذه الدشكلة على      

 النحو التالر: 
 آثار الضرب. -
 الخوؼ من بعض الأماكن التي كاف يرتادىا من قبل. -
 فقداف الاىتماـ بالنشاطات التي اعتاد عليها بالسابق. -
 التي كاف ينتمي إليها )قطع العلبقات مع الآخرين(. تغيتَ لرموعات الأصدقاء -
 يطلب من الكبار توصيلو من كإلذ الددرسة. -
 الطفاض مفاجئ في الدستول التحصيلي. -
 البقاء في الفصل أكقات الفسحة. -
 البقاء في الددرسة كقت الانصراؼ. -
 ادعاءات متكررة بفقداف الدصركؼ. -
 يسلك طرقان لستلفة عند الذىاب للمدرسة. -
 اف الشهية.فقد -
 لؼرج للفسحة متأخرا كيعود مبكران. -
 لا يذىب لدكرات الدياه. -
 تقبل في الدزاج )مشاعر حزف(. -
 لػضر إلذ البيت جائعان. -
 يبدك سعيدان أياـ العطل بخلبؼ أياـ الددرسة. -
 منشغل بسماتو الجسمية، كتأخذ جزءان كبتَان من تفكتَه )الطوؿ، الدظهر ...(. -
 تراكده أفكار انتحارية. -

 
 

  

 ٕ/ٔ/ٕ نشرة علمية
 الدؤشرات )العلامات( الدالة على حدوث تنمر على الطالب موضوع النشرة العلمية
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 1/1/1 رقم النشاط

 الدشاىدة الدقصودة العنواف
 أف لؽيز الدتدرب بتُ الدشاىدة الدقصودة، كالدشاىدة العابرة في اكتشاؼ التنمر على طالب الذدؼ
 دقيقة 12 الزمن

 لعبة الدشاىدة الدقصودة الْسلوب التدريبي
 

  
 إجراءات تنفيذ النشاط: 

 .اكتشاؼ الخلل حتى لوكاف بسيطان كدقيقان يعرض الددرب دكر الدشاىد الدقصود  .1
 .اكتشاؼ حالات التنمرالددرب ألعية الدشاىدة الدقصودة يبتُ  .1
يوزع الددرب على كل متدرب نسخة من بعض الأشكاؿ بغرض اكتشاؼ الشكل الدختلف عن السياؽ في كل  .1

 .صورة
كمن ثم يطلب كضع  الأخرل،للصورة  ثم ينتقل فقط،ثانية  13كلف الددرب الدتدربتُ بالنظر في كل صورة لددة ي .2

 .كتسلم للمدرب في نهاية العرض شكل،في كل  الصورة الدختلفةعلبمة على 
 .يعيد الددرب عرض الصورة مرة أخرل لرؤية الاختلبؼ .3
 .يناقش الددرب الدتدربتُ مناقشة عامة .4

 
 

 
 

                       
 

 
 

 
 

                      
 
 

           
 

(ٖشكل )   

(ٔشكل )   

(ٕشكل )   

(ٗشكل )   
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 ٖ/ٔ/ٕ نشرة علمية لنشاط
 الدشاىدة الدقصودة موضوع النشرة العلمية

 
 أسلوب الدشاىدة الدقصودة

نظرة كاعية متفحصة للمظهر الخارجي للطلبة، لاكتشاؼ مؤشر )علبمة( غتَ  التعريف
 طبيعي قد يدؿ على حدكث تنمر على طالب.

 الطلببي / الدراقبتُ / الحراس. الدوجوالدعلم / ككيل الددرسة /  القائم بها

 الإجراءات الدتبعة
 )لدن يقوـ بِلدشاىدة(

 .الانتباه للمؤشرات )العلبمات( الدالة على كجود تنمر على طالب 
   عدـ بذاىل أم تغيتَ في مظهره، أك مستواه الدراسي، أك الاجتماعي حتى لو

 كاف بسيطان.
أماكن متوقع حدوث التنمر 

 فيها
الأماكن الدنزكية كالبعيدة عن الأنظار، دكرات الدياه، حافلة النقل الددرسي، طابور 

 الدقصف الددرسي.

 أكقات الفسح / أكقات الانصراؼ / حصص الانتظار  أوقات متوقعة لحدوث التنمر
 

 الدستهدؼ بِلدشاىدة
 جميع الطلبة كبشكل خاص ما يلي: 

 فيهم سمات التنمر )سبق ذكرىا(. من تتوفر 
 .)من تتوفر فيهم سمات الدتنمر عليهم )سبق ذكرىا 

 
 :الذكيةالإجابِت الصحيحة للعبة الدشاىدة 

 :ستحدد الإجابة الصحيحة بدءن من اليمتُ
 1(:1شكل )                      1(:1)شكل 

 1(:2شكل )                        2(:1) لشك
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 (1/1/2) النشاطرقم 

 الدلبحظة العلمية ػػ ماذا تلبحظ العنواف

أف يطبق الدتدرب الدلبحظة العلمية لدراسة الظركؼ الدكانية ، كالزمانية  الذدؼ
 التي يكثر حدكث التنمر فيها بتُ الطلبة .

 دقيقة 32 الزمن

 دراسة حالة الْسلوب التدريبي
 

 
 إجراءات تنفيذ النشاط: 

  ب.للمتدربتُ ألعية الدلبحظة العلمية في التأكد من كجود حالة التنمر على الطاليوضح الددرب  .1
  .يناقش الددرب مع الدتدربتُ شركط الدلبحظة العلمية كتسجيل أىم النقاط على السبورة الورقية .1
 التالية.يشتَ الددرب إلذ ألعية تطبيق الدلبحظة العلمية علميان من خلبؿ دراسة الحالة  .1
2.  

 حالةدراسة 
مؤيد يدرس في إحدل الددارس الدتوسطة، يكرـ كل عاـ لتفوقو كبسيزه الدراسي، كيبادر لأم عمل يطلبو معلموه،       

 يعاني مؤيد من ضعف شديد في بصره منذ صغره، مم أضطره لعدـ الاستغناء عن نظارتو الطبية ذات الطبقة السميكة.
بسبب كبر حجم نظارتو، لشا لفت أنظار بعض الطلبة الآخرين، لدرجة  بدأ أحد طلبة الفصل بإطلبؽ الألقاب عليو     

 أنهم رسموا شكلو بطريقة ساخرة على أحد جدراف الفصل، أضطر مؤيد لخلع نظارتو، كقرر عدـ الذىاب بها إلذ الددرسة في
 لزاكلات يائسة من كالديو. ظل
، ككلما ع     اد للبس نظارتو انهالت عليو الضحكات من أكثر من بدأ ينخفض الدستول الدراسي لدؤيد يومان بعد يوـ

طالب كتردد كثتَا ثم عزـ على الذىاب لوكيل الددرسة! كطلب منو في خجل أف ينتقل لفصل آخر، إلا أف ككيل الددرسة لد 
لطلببي ا الدوجويعر ىذا الدوضوع اىتمامان فاعتذر نظران لاكتظاظ الفصوؿ بالطلبة، ثم قاكـ نفسو الدتًددة، كذىب إلذ 

 صعوبة ذلك، خصوصان أف العاـ الدراسي سينتهي قريبان. لوبالددرسة لذات الرغبة، استقبلو بالتًحيب، كشرح 
حصل مؤيد في مستوياتو الدراسية الأختَة على نتائج لزبطة على غتَ العادة، لشا آثار استياءه، ككذلك استياء كالديو،     

 يوـ التالر.فعزـ كالده على زيارة مدرستو في صباح ال
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 :أفالدطلوب من كل لرموعة 

تبتُ الدتغتَات التي كاف ينبغي ملاحظتها من الشخصيات الواردة في القصة والتي قد تساعد مؤيد في حل مشكلتو •

 .تفاقمهاقبل 

تلخص شروط الدلاحظة العلمية في حالَت التنمر على الطالب من خلاؿ معرفتهم بِلدؤشرات الدالة على حدوث •

 التالي:ومن خلاؿ أماكن وأوقات انتشارىا وفقاً للجدوؿ  الطالب،التنمر على 

 

 أسلوب / الدلاحظة العلمية
  التعريف
  القائم بها

 الإجراءات الدتبعة
 العلمية()لدن يقوـ بِلدلاحظة 

 

  أماكن متوقع فيها حدوث التنمر
  أوقات متوقع فيها حدوث التنمر

  الدستهدؼ بِلدلاحظة العلمية
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 ٗ/ٔ/ٕ نشرة علمية

 أسلوب / الدلاحظة العلمية موضوع النشرة العلمية
 

 أسلوب / الدلاحظة العلمية

 التعريف
الدستهدؼ في ظركؼ الدراقبة العلمية الدقيقة الدقصودة لسلوؾ الطالب 

قيقة لتشخيص البيئة الددرسية، بهدؼ الحصوؿ على معلومات د
 .يان السلوؾ كتسجيلو كتاب

 الطلببي / الدعلم / ككيل الددرسة. الدوجو القائم بها

 الإجراءات الدتبعة
 )لدن يقوـ بِلدلاحظة العلمية(

 برديد أىداؼ الدلبحظة. -
 تكرارىا.التسجيل الفورم للملبحظات العلمية كمدل  -
 برديد الدواقف، أك الأكقات الدراد ملبحظتها علميان. -
رصد أبرز التغتَات الظاىرة )الاجتماعية، كالصحية، كالظاىرية(  -

 حتى كلو كانت بسيطة.
الرصد كما ىي في الواقع دكف بريز أك انفعاؿ )لضماف  -

 الدوضوعية(.
 الدياه، ....... الخ.الفصوؿ، الدمرات، دكرات  أماكن متوقع فيها حدوث التنمر

أوقات متوقع فيها حدوث 
 التنمر

 أكقات الفسح / كقت الانصراؼ.

 الدستهدؼ بِلدلاحظة العلمية
 الطالب الذم تظهر عليو:

 مؤشرات دالة على التنمر )سبق ذكرىا( -
 مؤشرات دالة على كقوع التنمر عليو )سبق ذكرىا(. -

 أنموذج للملاحظة:
 التكرارمدل  وحدة الدلاحظة العلمية

 √√√ وجود تغتَ في الشكل الخارجي
 √ تصرفات غتَ طبيعية
 √ يتجنب طلبة معينتُ
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 دقيقة ٓٓٔ الزمن: سيناريو حل الصراع والتنفيس الَنفعالي الجلسة الثانية
 

 (1/1/1) رقم النشاط
 الصراع( )حلسيناريو  العنواف
 أف يشرح الدتدرب مهارات حل الصراع لسلوؾ التنمر بتُ الطلبة  الذدؼ
 دقيقة 12 الزمن

 الْسلوب التدريبي
 

 بسثيل الدكر + مناقشة
  

 
 إجراءات تنفيذ النشاط:

يوضح الددرب للمتدربتُ الدكر الجوىرم الدناط بالطلبة في استمرار التنمر من عدـ استمراره في ظل مدل  .1

 .الددرسةالطلببي أك الدعلم أك ككيل  الدوجوالتدخل الإلغابي من 

الدشجع من بعيد  كالدساند:الدشارؾ في التنمر /  )الداعم:يعرض الددرب للمتدربتُ صورة أشكاؿ جمهور التنمر  .1

 عليو.الذم يدافع عن الدتنمر  كالددافع:الدشاىد السلبي دكف تدخل /  الصامت:بالضحك كالتأييد / 
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  الدتدربتُ حوؿ خطورة الجمهور في استمرار التنمر يناقش الددرب -1

 .لطلبتويوضح الددرب للمتدربتُ الدكر الإلغابي للمعلم لاحتواء الدشكلة دكف انفعاؿ كقدكة حسنة  -2

 .كأكثريتًؾ الددرب الدتدربتُ النقاش حوؿ أنواع الجمهور كضرب أمثلو  -3

 :يليبسثيلي بحيث تتولذ كل لرموعة جانبان لزددان كفقان لدا يطلب الددرب من لرموعات الدتدربتُ تقديم مشهد  -4

/ مساندين / صامتتُ /  )داعمتُنزاع بتُ طالبتُ كلرموعة  بسثيلي لفكتتولذ عرض مشهد  الأكلذ:المجموعة  -

 (الواقع الدشاىد في الديداف )حسبمدافعتُ /كالخطوات الأساسية التي سيتبعها الجمهور 

 .الجمهورالمجموعة الثانية تقدـ نفس الدشهد كالخطوات الدثلى الدفتًض يتبعها  -

 الديداف(الواقع الدشاىد في  )حسبتقدـ نفس الدشهد كلكن مع كجود معلم  الثالثة:المجموعة  -

  نفس الدشهد في كجود معلم مثالر يستخدـ حل الصراع بشكل فعاؿ الرابعة:المجموعة  -

ل كفقان الإلغابي في التدخ الدعلمأف يقوـ بو الطلبة للحد من التنمر كدكر  نا لؽكم – لرموعتكمع  –لخص  -5

 التالر:للجدكؿ 

 
 دور الدعلم في حل النزاع التنمري دور الطلبة الإيجابي في حل النزاع التنمري
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 1/1/1 نشرة علمية لنشاط 
 حل الصراع موضوع النشرة العلمية 

 

  إيجابًِ في حل الصراع؟كيف يتدخل الطلبة 

مساعدة الطلبة الدتنمر عليهم كدعمهم بالتدخل الإلغابي، كفك النزاع )فإف الاكتفاء بالدراقبة كالوقوؼ  .1

 مكتوؼ اليدين يظهر ككأنك تقف في صف من لؽارس التنمر، كىذا يسبب مزيدا من سلوؾ التنمر(.

 لذلك.تقبل الطلبة الدعزكلتُ من زملبئهم كاحتواءىم كاستعدادىم  .1

إبلبغ فورم عن حالات التنمر بدا في ذلك الحالات الدشكوؾ فيها، كعدـ الاكتفاء بالدشاىدة، حتى  .1

 لو تم تهديدىم كيتم الإبلبغ إما إلذ أحد منسوبي الددرسة، أك أكلياء الأمور أك من يثقوا بهم.

 عدـ الوقوؼ موقف الدتفرج كترؾ الدكاف بأقصى سرعة إف لد يتدخل إلغابيا. .2

 )مواقف التنمر تقل عندما لا يكوف ىناؾ متفرجتُ(

 كيف يتدخل كمعلم أك مرشد لفك النزاع بتُ الدتنمر كالدتنمر عليو؟ 

 يصوُت بحزـ كىدكء لفك الدشاجرة )مع ذكر اسم الدتنمر(، كيأمره بالابتعاد عن الدتنمر عليو. .1

 تباىهم.يبعد الطلبة الآخرين )الدتفرجتُ( بهدكء إلذ أم مكاف آخر كيصرؼ ان .1

 يتدخل لفظيان لفك الدشاجرة )يفضل عدـ التدخل البدني(. .1

 يبعد الدتشاجرين عن بعضهم، كيقطع التواصل البصرم بينهما. .2

 لا يتلفظ بكلمات غتَ جيدة على الدتنمر )كن قدكة( حتى لا يثتَ غضبو بشكل أكبر. .3
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 (1/1/1) رقم النشاط
 التنفيس الانفعالر للمتنمر عليو العنواف
 أف يناقش الدتدرب مهارات التنفيس الانفعالر للطلبة الدتنمر عليهم. الذدؼ
 دقيقة 52 الزمن

 الْسلوب التدريبي
 

 دراسة حالة + بسثيل الدكر + مناقشة
  

 إجراءات تنفيذ النشاط: 
  التالر:ينقسم ىذا النشاط إلذ ثلبثة أقسم يهدؼ كل قسم لتحقيق ىدؼ على النحو 

 :دقيقة(13)الأكؿ القسم 
بذنب  الجد،يناقش الددرب ألعية الدقابلة الجيدة للمتنمر عليو )اظهار تصديقك لو كأخذ الشكول على لزمل  •

،الظهور بدظهر   .الدتتالية(بذنب أسلوب التحقيق كالأسئلة  الدصدكـ
  :الدراسيةحسب الدراحل  الانفعالر،نقاش عاـ حوؿ أساليب التنفيس  •

 ) الدباشرالقصة القصتَة كالرسم ، الدتوسط كالثانوم: البوح الذاتي كالحديث  الابتدائي: (
 :دقيقة( 12القسم الثاني )

يناقش الددرب الدتدربتُ في معتٌ التنفيس الانفعالر ككيفية تطبيقو بدهنية مع ضرب أمثلة على ألعية التنفيس  •
  .شاعر السلبيةالانفعاؿ كدكره في جعل الإنساف يشعر بالراحة كيتخلص من الد

 الانفعالر فييناقش الدتدرب الدتدربتُ مع الاستشهاد بقصص من الحياة اليومية من قبل الدتدربتُ في دكر التنفيس •  
 .مشكلةالحد من تطور أم 

 .ألعية استخداـ ىذه الدهارة في بداية كل جلسة ارشادية للمتدربتُيوضح الددرب  •
  :الدهارات كمنهايبن الددرب للمتدربتُ آليات استخداـ  •

 .(إعادة صياغة العبارة التعاطف، الانصات،)
  :تدريب •
يعرض الددرب على الدتدربتُ دراسة حالات تعرضت للتنمر كيطلب منهم اختيار العبارة التي تدؿ على عكس  •

 الدشاعر على النحو التالر: 
 ألقابان سلبية كلا أبرملها: علىخالد: زملبئي يطلقوف 

 يعود إليك؟ىل تعتقد أف السبب  .1
 لداذا لد تبلغ إدارة الددرسة؟ .1
 تعليقاتهم مؤذية، كلد تعد تطيقها؟ .1
 لشكن بردد نوع الألقاب السلبية؟  .2
 حاوؿ مواجهتهم بنفس الْسلوب؟ .٘
 ىل ترى أنك السبب في ذلك؟ .ٙ
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 نورة: أحس أف شعري مثار سخرية لَ أطيقها من بعض طالبات فصلي:
 ىل حاكلت تسريح شعرؾ بشكل جيد؟ .1
 متأكدة أنك قادر على حل الدشكلة؟أنا  .1
 حاكؿ تبديل مكاف جلوسك. .1
 بذاىلي التعليقات، كلا تلقي لذا بالان. .2
 الكثتَ منا يتعرض لدثل ىذا. .3
 يضايقك مشاعر طالبات الفصل لضوؾ؟ .4

 سمتَ: أشعر بِلحزف من لزاولَت استغلالي من قبل بعض الطلبة:
 تعلم أف تقوؿ )لا(. .1
 ىل أخبرت كالدؾ؟ .1
 انتقامية؟ تراكدؾ أفكار .1
 تريد أف تكوف أقول شخصية؟ .2
 يضايقك أنك ضحية؟ .3
 حاكؿ تتجاىلهم. .4

 .يناقش الددرب الدتدربتُ حوؿ الاختيارات الصحيحة في الأمثلة السابقة•
 :دقيقة(13)القسم الثالث •

لؼرج متدرباف متطوعاف للقياـ بعملية التنفيس الانفعالر )بحيث لؽثل أحد الدتدربتُ دكر طالب تعرض لتنمر،  -
  الطلببي( الدوجوكالدتدرب الآخر يقوـ بدكر 

نقاش عاـ عن أخطاء تم مشاىدتها حوؿ التنفيس الانفعالر فيما عرض أمامهم أك في الحياة اليومية مع حالات  -
 يقة كفق الجدكؿ التالر:دق 13التنمر لددة 

-  
 التصحيح الدناسب أخطاء في تسهيل عملية التنفيس
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 :أفيطلب الددرب من الدتدربتُ 
يقوـ كل متدرب بتمثيل دكر التنفيس الانفعالر الصحيح مع زميلو الدتدرب الآخر في كجود متدرب ثالث لتقييم  -

 .الطلبةجودة الدهارة كالحديث عن مشكلة يعاني منها بهدؼ التدريب لاستخدامها مع 

 الدتتالية(بذنب الأسئلة  كيف،استخداـ الأسئلة الدفتوحة  ) -

  الدقاطعة.صيحة أك لػظر على الدتدرب تقديم الن -

 .يرصد أبرز الدلبحظات ؼ تطبيق مهارة التنفيس الانفعالر -

 
 مقدمة:

 الخطوات الْساسية في مقابلة الدتنمر عليو:
 شكر الدتنمر عليو على الإبلبغ كتعزيزه في أف اخباره لك عن سوء الدعاملة كاف أمران جيدان.  -
 إظهار تصديقك لو كالأخذ بالشكول على لزمل الجد.  -
-  .)  الاحتفاظ بالذدكء كعدـ الدبالغة في ردة الفعل )بذنب الغضب، بذنب إظهار الحزف، بذنب الظهور بدظهر الدصدكـ
 ر في حضور الدتنمر عليو.بذنب مواجهة الدتنم -
 عدـ إلقاء اللوـ عليو )كحثو كذلك على عدـ إلقاء اللوـ على نفسو(. -
 بذنب أسلوب التحقيق )بذنب الأسئلة الدتدفقة( فهي تزيده صمتان كحرجان.  -
 طمأنتو أنك ستفعل ما بوسعك لدنع تكرار الإساءة. -
 بتُ لو أف لا ذنب لو فيما حدث.  -
 . إشعاره بالأماف من العقاب -

 
 
 
 
 

 1/1/1 نشرة علمية لنشاط

 التنفيس الانفعالر للمتنمر عليو موضوع النشرة العلمية
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 الخطوات الْساسية للتنفيس الَنفعالي: 
سرد الدواقف الدؤلدة التي تعرض لذا. كيتًؾ المجاؿ لو بالتعبتَ عما يشعر بو من انفعالات سلبية جراء موقف الاعتداء من  -

لو، كإظهار ما يؤكد جودة  الدوجوقبيل )سخط، بكاء ...( كتشجيعو على الدزيد من التنفيس في ظل إنصات 
 الاستماع كعدـ الدقاطعة.

 يكتب معاناتو كما يشعر بو من انفعالات سلبية بكامل تفاصيلها في الدنزؿ بشكل يومي.  -
يرسم ما يشعر بو بكل التفاصيل سواء في الدنزؿ أك غرفة الإرشاد )مع التأكيد لو بأف جودة الرسم غتَ مطلوبة  -

 إطلبقان(. 
 القياـ بتمثيل ما حدث لو كلو بشكل عاـ. لؽكن تشجيعو على -

 
 ينبغي في ىذا الْسلوب، بذنب ما يلي: 

 تطمينو باستمرار )ستتحسن الأمور( من أجل تلبفي انفعالاتو السلبية. -
 إسداء النصيحة  -
 الأسئلة التي تبدأ ب )لداذا؟( -
 الأسئلة الدتعددة في كقت كاحد. -

 
 أمثلة لكيفية التنفيس الَنفعالي للمتنمر عليو: 

 : ٔمثاؿ 
 : ىل تشعر بشيء يا خالد؟الدوجو الطلببي

 خالد: أشعر بتوتر.
 : لشكن توضح لر ما ىو التوتر الذم تشعر بو: الدوجو الطلببي

--------------------------------------------------------- 
 : ٕمثاؿ 

 خالد: أنا فاشل.
 : لشكن يا خالد توضح لر لداذا تشعر بالفشل: الدوجو الطلببي

--------------------------------------------------------- 
 : ٖمثاؿ 

 خالد: يعاملتٍ زملبئي بسلبية ككأنتٍ لستلف عنهم. 
 : كضح لر م خالد لداذا تشعر بأف زملبئك لا يقدركنك. الدوجو الطلببي

--------------------------------------------------------- 
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 اليوـ الثالث



  75 

 
 

 دقيقة ٕٓٗالزمن      مهارات التداخل      الوحدة الثالثة        

 

 جدوؿ جلستي الوحدة التدريبية الثالثة: 

 الزمن الذدؼ السلوكي موضوع الجلسة الجلسة

ولى
الْ

 

 الدتنمرين مهارات مواجهة .1
 بدائل العقاب .1

 يتوقع من الدتدرب في نهاية الجلسة التدريبية أف: 
 .يطبق مهارات مواجهة الطلبة الدتنمرين الدناسبة 
 تعديل سلوؾ التنمر بشكل إلغابي.  في يتدرج 

 د112

 د12 الَستًاحةجلسة 

انية
الث

 

تعديل الأفكار الخاطئة  .1
 لدل الطالب الدتنمر 

 عرض الخطة الدقتًحة.  .1

 يتوقع من الدتدرب في نهاية الجلسة التدريبية أف: 
  .يعلل الأفكار غتَ العقلبنية لدل الطالب الدتنمر 
  يصمم الدتدرب خطة إجرائية كقائية للحد من

 التنمر في الددارس

 د62

 د12 التقييم وختاـ البرنامج
 د122 المجموع

 
  



  76 

 
 
 

 خطة الوحدة التدريبية الثانية
 

 
 
 
 
 
 

                                                                                                                          
  

 الزمن أسلوب التنفيذ الإجراء الجلسة

ولى
الْ

 

 د42 بسثيل الدكر –قراءة موجهة  1/1/1النشاط 
 د42 مشغل تدريبي 1/1/1النشاط 

 د12 جلسة استًاحة

انية
الث

 

 د12 عصف ذىتٍ –بسثيل الدكر  1/1/1النشاط 

 1/1/1النشاط 
 مشغل تدريبي

 عرض الخطة الدقتًحة
 د32

 د12 تقييم البرنامج والختاـ
 د122 المجموع
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 إجراءات تنفيذ النشاط: 

 .دقيقة 13( لددة 1/1/1يكلف الددرب الدتدربتُ بقراءة النشرة العلمية رقم ) .1

يطلب من كل لرموعة ترشيح متطوعتُ لتمثيل الأدكار لدهارات مواجهة الدتنمرين في عدة مواقف منتشرة في  .1

 :التالرالددارس على النحو 

 )التظاىرمع التًكيز على العلبمات غتَ اللفظية  –رفض مطالب معينة  –متدرباف لدهارة توكيد الذات ) -

 ثم مناقشتو. (لتواصل البصرمقوة ا الجسم، استقامة الصوت، كضوح بالشجاعة،

أك  الدبالاة،أك إظهار عدـ  التجاىل،خفض التحسس من التعليقات بأساليب تنم عن  )متدرباف لدهارة -

 .مناقشةثم  جارحو(الضحك أك إحراجو بطريقة غتَ 

 .يناقش الددرب الدتدربتُ مناقشة عامة عن أىم الدهارات الدطلوب تزكيدىا للمتنمر عليهم .1

  

 (1/1/1) رقم النشاط
 مهارات مواجهة الطلبة الدتنمرين في الددارس العنواف
 الطلبة الدتنمرين في الددارسأف يطبق الدتدرب الدهارات الدناسبة لدواجهة  الذدؼ
 دقيقة42 الزمن

 بسثيل الدكر                  –قراءة موجهة  الْسلوب التدريبي
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 1/1/1 لنشاط نشرة عملية
 مهارات مواجهة الطالب الدتنمر في الددرسة موضوع النشرة العملية

 
 تزكيد الدتنمر عليو بأفكار كمهارات لازمو لدواجهة التنمر مرة أخرل كمن ذلك ما يلي: -1

  كأسلوب ىركبي.  الددرسة؛يتجنب الغياب عن 
 .يتجنب الاختباء في مكاف منزكم 
  الأماكن الدتوقع أف يتعرض فيها للعنف )يفضل مع لرموعة من الزملبء لاسيما في لا لؽشي لوحده كبالذات في

 أكؿ خطوات العلبج(.
  كيبتعد عن مكاف تواجد الدتنمر )على الأقل في بداية  معلموف،أك  أصدقاء،البقاء في الأماكن الآمنة التي فيها

 الدرحلة العلبجية(.
 من خلبؿ الأساليب التالية: لدستقبل،اتدريبو على ما يفعلو إذا ىاجمو الدتنمر في  -1

 ،يتظاىر بعدـ سماعو لو )لأنو الدتنمر يريد أم ردة فعل(. يتجاىلو 
  :ثم  –عاؿ  بصوت-توقفلا: إذا اقتًب منو الدتنمر، كيدافع عن نفسو حتى لو تظاىر بالشجاعة مثلبن )قوؿ

 يذىب كيتًكو(
 .)لا تقم بعمل ما لا يرغبو )لا يستجيب لطلباتو 
  يعاملو بنفس أسلوبو(.بو )لالا يضر  
 .)لا يظهر مشاعره أماـ الدتنمرين )عدـ إظهار مشاعر الغضب 
 .لػاكؿ أف يبدك متماسكان غتَ متأثران 

 الذات:تدريبو على توكيد  -1
كالدفاع عن الحقوؽ الخاصة  كالسلبية، الإلغابية،كالانفعالات  كالأفكار،التوكيد ىو: التعبتَ الصادؽ عن الآراء 

 أك الدضرة بأسلوب مهذب كمقبوؿ اجتماعيا. الدعقولة،كمواجهة طلبات الآخرين غتَ  (،كالقدرة على قوؿ )لا
 :الخطوات الأساسية في التدريب على التوكيدية 

 الشخصية.إقناعو أف التوكيد حق من الحقوؽ  •
 التفريق بتُ التوكيدية، كالخضوع كالعدكانية. •
 الفعاؿ اللفظي، كغتَ اللفظي فيما يلي: التدريب •

o .كيف يدافع عن نفسو 
o   .كيف يقوؿ )لا( بجرأة أك ما يدؿ عليها بصوت كاضح 
o  َكيقابلها  الدستمر،كيف يقلل من حساسيتو بذاه التعليقات )أف يتجاىل التعليقات البسيطة غت

 .رحب(أك يتقبلها بصدر  يسمعها،بالذدكء ككأف لد 
o ت قد بزرج الدتنمر بكل ىدكء مثل )صادؽ ما شاء الله عليك، أك يضحك تدريبو التلفظ بكلما

 ثم يذىب كيتًكو. ساخرة،بطريقة 
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 ملحوظة مهمة أثناء التدريب على التوكيدية:
 بل-العلبجكيد على أف توكيد الذات مع الدتنمرين لا يكوف بشكل يتطلب الدواجهة الدطولة. خاصة في بداية نبغي التأي

تكوف مواجهة سريعة جدان على لضو أف يتلفظ الدتنمر عليو بصوت كاضح كرأس مرفوع بكلمات غتَ جارحة ثم يذىب 
ثم بعد ذلك الاستمرار في التدريب على التوكيدية كمنهج حياة  ذلك،لا أحب  ذلك، اتركتٍ،كيتًكو مثل: توقف عن 

 مستقبلية.
قط، بل يقوؿ ما في نفسو كيذىب بدكف جرح مشاعر الدتنمر حيث أنو )باختصار الذدؼ القريب ليس مواجهة الدتنمرين ف

 .حل(قد ينتقم كبالتالر يصبح التوكيد مشكلو كليس 
 أساليب التدريب على توكيد الذات:

 الألظوذج التوكيدم:
لطلببي كمن الدهم أف يكوف الدرشد/ة ا كيقلده،يعتٍ أف يكوف ىناؾ عرض للسلوؾ التوكيدم الدرغوب حتى يراه الطالب 

أك حث  الغرض،مؤكدان لذاتو؛ حتى يكوف قدكة لطلبتو، كمن الأساليب عرض أفلبـ قصتَة لدواقف توكيدية معدة سلفان لذذا 
 أك معلمتُ توكيديتُ من أجل الاقتداء. طلبة،الطالب على ملبحظة سلوؾ 

 :الدمارسة(بسثيل الدور )
أك في الدنزؿ  لدوجو الطلببيلطالب بدمارسة السلوؾ التوكيدم أماـ اأم أف يقوـ ا بالألظوذج،تم عرضو  كىي عملية تقليد ما 

 كمن الخطوات الدهمة في ذلك ما يلي: التوكيدية،حتى يتقن الاستجابة 
  (....أنا لا أحب ذلك  الأسلوب،أف تكوف الجمل الدستخدمة تبدأ ب )أنا( )أنا أتضايق من ىذا 
 .كضوح الصوت 
 .الوقوؼ بثقة كبرأس مرفوع 
  في الآخرين.النظر 
   لشا يدؿ على الارتباؾ. كثتَان؛عدـ التحرؾ 

 التعزيز الَجتماعي:
أك إلؽاءه رأس تدؿ على الرضا عند الاستجابة  الكتف،أك ربت على  ثناء،القياـ بالتعزيز الاجتماعي؛ كابتسامو أك 

 .زيد من مستول التوكيدية مستقبلبن حيث إف ذلك ي التوكيدية؛
 الآخرين:مواجهة  الدكونات غتَ اللفظية في

لذا من الدهم تضمينها في  بالنفس؛، كالثقة التوكيدية، كالجرأةتعدُ  الدكونات غتَ اللفظية جزءان مهما ن من التدريب على 
 كلؽكن عرضها على النحو التالر: الدوضوعات؛البرامج التدريبية الدتعلقة بهذه 
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 السلوؾ الدطلوب الدكوف غتَ اللفظي
 فتًات عدـ اتصاؿ بسيطة. ىناؾ-الغالبفي  –متواصلبن  البصريالَتصاؿ 

. وضوح الصوت  مرتفع باعتداؿ كصارـ

عدـ رتابة  الرضا(،تغيتَ نبرة الصوت حسب الدوقف )حالة الرضا، حالة عدـ  نبرة الصوت
 عدـ التناقض )عدـ استخداـ نبرة الحزف في قمة السعادة( الصوت،

 استًساؿ الحديث

  في الاستجابة الكلبمية.عدـ السرعة 
 .لا ينتظر طويلبن بعد سكوت الآخر 
  التوقف.عدـ التًدد في الكلبـ أك 
 )عدـ الزيادة في المحتول الكلبمي )عدد الكلمات في الدقيقة 
  الكلبـ.عدـ التلعثم في 

 التًاجع إلذ الوراء أك الاستجابة من بعيد. الآخرين، عدـالاقتًاب من  الدسافة

 الوجهيةالتعبتَات 
إظهار الابتسامة في كقتها عدـ  الغضب،عند السركر... يظهر على كجهك، كعند 

 إظهار العكس )زعلبف كتبتُ أنك مبسوط، أك الابتسامة كقت الغضب(
 .يتحدث()لغعل الوجو 

 الوضع الجسمي

كالرأس مرتفع مع  مرتفعة،، الأكتاؼ باعتداؿ(الوقوؼ أك الجلوس منتصب الظهر )
عدـ طأطأة الرأس عدـ مسابقة الآخر بالسلبـ،  الاستجابة،لذدكء أثناء الاستًخاء كا

 باستمرار،برريك الرجل  كالآخر،عدـ تعديل الجلسة بتُ الحتُ  الدشي،عدـ التعثر في 
 الارتباؾ
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 (ٕ/ٔ/ٖ) رقم النشاط
 بدائل العقاب العنواف

 سلوؾ التنمر بتُ الطلبة في الددارس الأساليب الفعالة في تعديل عرض الدتدرب الذدؼ
 )بدائل العقاب(. 

 دقيقة 42 الزمن

 مشغل تدريبي + قراءة موجهة الْسلوب التدريبي
 

 

 النشاط:إجراءات تنفيذ 
  .يفاجئ الددرب الدتدربتُ بتوزيع بطاقات صغتَة، ككل بطاقة برمل اسم متدرب .1
الدتدرب الددكف اسمو على البطاقة بكل صدؽ )لا تذكر يذكر الدتدرب الذم استلم البطاقة أىم إلغابيات  .1

  .السلبيات إطلبقان(، ثم يكتب اسمو في أسفل البطاقة
  .لغمع الددرب البطاقات كيوزعها مرة أخرل على الدتدربتُ ليقرأ كل متدرب البطاقة الخاصة بو .1
جحة، أك من الدتوقع لصاحها في يقسم الددرب الدتدربتُ الر لرموعات كل لرموعة تقدـ نوع من الإجراءات النا .2

ضبط سلوؾ الدتنمرين بخلبؼ العقاب كالذم ثبت تأثره في الحد من سلوكيات العنف بتُ الطلبة )كتولر جوانب 
قيادية، التعزيز الإلغابي، أك التًكيز على نقاط القوة، التعاقد السلوكي(، كتكتب خطواتو بشكل إجرائي كنتائجو 

  .الإلغابية
 .برنالرها تعرض كل لرموعة .3
 .يلخص الددرب أىم الأساليب في ضبط سلوؾ الدتنمرين .4
  .من التنمر)على الدستول الدتنمرين؛ للحد ن يطلب الددرب من الدتدربتُ بناء ألظوذج عاـ لبدائل العقاب  .5
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 1/1/1 نشرة عملية لنشاط
 أساليب ضبط سلوؾ الدتنمرين في الددارس موضوع النشرة العملية

 

ومن أىم الْساليب  مرغوبة؛ علمية، تربويةتتعدد أساليب ضبط سلوؾ الدتنمرين في الددارس بأساليب 
 يلي:ما 

 أسلوب التعزيز:
حتى تتكرر  للتنمر(، كالتعاكف )كالسلوكيات الأخرل الدضادة الدرغوب فيوالإلغابية كتدعيم السلوؾ  كتقوية الاستجابة 

كما أف   الوقت،كقد أكدت الدراسات أف تعزيز السلوؾ الإلغابي لدل الطالب يقلل من السلوؾ السلبي مع مركر  مستقبلبن،
 كدعم أم سلوؾ يشتَ إلذ زيادة ثقتو بنفسو  الآخرين،لبندماج مع لتشجيع الدتنمر عليو 
  :أنواع الدعززات 

 :الإلغابية،الإلؽاءات  بإعجاب،النظر  الثناء، الابتسامة،ىي معززات طبيعية مثل  الدعززات الَجتماعية  
عرض  بالنظر،التواصل  الكتف،التًبيت على  كالتقدير،لشتاز، رائع(. الاىتماـ  أحسنت،كلمات الإطراء )
 )يفضل استخداـ ىذا النوع من الدعززات بشكل أكثر من الدعززات الأخرل(. بها.أعمالو كالإشادة 

  ها الفرد كالدشاركة في أعماؿ تنظيمية أك حفلبت مدرسية أك ىي نشاطات لزددة لػب النشاطية:الدعززات
 )مبدأ بريداؾ(.أنشطة رياضية أك ترفيهية 

  كالذدايا البسيطة كلضوىا.  مادية:معززات 

 السلوكي:أسلوب التعاقد 
كالدكافأة الدقابلة  الطالب،أحد أساليب التعزيز كىو عبارة عن اتفاقية مكتوبة؛ توضح العلبقة بتُ الدهمة التي يؤديها   

 كيستخدـ عندما تكوف ىناؾ مشكلة حقيقية لد تتحسن عند استخداـ الدعززات الاجتماعية. لذلك،
 :الإجراءات 

 .أف يكوف العقد مكتوبان 
 .)أف ينص على مكافأة )مع التأكيد على أف ينص على خصم أك حرماف 
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 نموذج تطبيقي                                

 سلوب التدريب على التواصل الَجتماعي الفعاؿ:أ
 ومن الدهارات الدهمة في ىذا المجاؿ ما يلي:

 التدريب على الحديث عن الدشاعر بأسلوب لَئق بدلًَ من اللغة الجسدية العدوانية. -
 أو الخروج من الدوقف. الصراع،لزاولة الصمت في مواقف  -
 ومراعاة مشاعرىم )ومن ذلك أف يتخيل نفسو مكاف الآخر( الآخرين،التدريب على التعاطف مع  -

 الذات:أسلوب تعزيز مفهوـ 
يقصد بدفهوـ الذات )فكرة الشخص عن نفسو( فمن الْهمية دعم مفهوـ الذات لضو الإيجابية لدى الدتنمرين 

 على النحو التالي:
 بدلًَ من التًكيز على السلبيات. والإلصازات؛التًكيز على الإيجابيات  -
 إشعارىم بِلتقبل على الرغم من سلوكياتهم السلبية. -
 وعدـ بذاىلها. والدديح،تعزيز سلوكياتهم الإيجابية بِلثناء  -
 وإسناد أدوار قيادية لذم. الددرسية،إشراكهم في الْنشطة  -
 وتوجيهها.اكتشاؼ قدراتهم ومواىبهم  -

 السلوؾ:أساليب مرفوضة في تعديل 
وقد  عكسية،والتي قد تكوف لذا نتائج  السلوؾ،ينبغي التأكيد بِلَبتعاد عن بعض الْساليب الدرفوضة في تعديل 

 ما يلي:تثتَ مقاومة الدتنمرين؛ ومن ىذه الْساليب 
 من الحصة الدراسية. حرماف الطالب -
 إضافية. تكليفو بواجبات مدرسية -
 باحية مرىقة.بسارين ص بأداءتكليفو  -
 والسب.الشتم  -
 درجات إحدى الدواد .............( الفسح، خصممعاقبتو بحق مكتسب )حرماف من الطعاـ أو  -
 النبذ أو السخرية منو. -
 العقاب الجماعي. -
  تكليفو بأعماؿ تطوعية إجبارية. -

 .................. ك...............عقد بتُ 
 يبدأ من .................................... كينتهي في ..................

 الدهمة الدراد عملها )بردد بدقو( ............................نوع الدكافأة )بردد بدقة( ..................................
...........................التوقيع ...............................               التاريخ اسم الطالب 

.............................. 
اسم الدعلم ........................................... التوقيع .......................                التاريخ 

.......................... 
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 دقيقة 62الزمن : تعديل الأفكار الخاطئة كمشركعات الدتدربتُ الجلسة الثانية
 

 (1/1/1) رقم النشاط
 تعديل الأفكار الخاطئة لدل الطالب الدتنمر العنواف
 أف يعلل الدتدرب الأفكار غتَ العقلبنية لدل الطالب الدتنمر الذدؼ
 دقيقة 12 الزمن

 عصف ذىتٍ -بسثيل الدكر الْسلوب التدريبي
 

 
 إجراءات تنفيذ النشاط:

بهدؼ تعديل  ةالسليم بالأساليب الدهنيةلؼتار الددرب اثناف من كل لرموعة لتمثيل الدكر في مقابلة الدتنمر  -1
  .الأفكار السلبية الخاطئة )غتَ العقلبنية( لديو

  .يعلق الددرب كالمجموعة بعد كل مشهد كيرصد أخطاء الدلبحظة في أسلوب الدقابلة ثم الانتقاؿ لدشهد آخر -1
اقش الدقابلة الناجحة مع الطالب الدتنمر؛ مع برديد أىم الأفكار اللبعقلبنية التي تكمن خلف كل لرموعة تن -1

  :سلوؾ التنمر كفقان للجدكؿ التالر

 
خصائص الدقابلة 

 لناجحةا
أىم الْفكار غتَ العقلانية للطالب 

 الدتنمر
أىم الْفكار العقلانية للحد من السلوؾ التنمري عند 

 الطالب
   
   

 
 
عدـ  السخرية،الذدوء، وعدـ الَنفعاؿ، عدـ  الإنصات، بِحتًاـ، )الدعاملةوي ملخص الدقابلة الناجحة على أف بر-

 .سلبية(التلفظ بألفاظ 
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 1/1/1 نشرة علمية لنشاط

الطالب  العقلبنية( لدلأساليب تعديل الأفكار الخاطئة )غتَ  موضوع النشرة العلمية
 الدتنمر

 

  ما يليمن أساليب تعديل الأفكار الخاطئة )غتَ العقلبنية( لدل الطالب الدتنمر: 
  الدتنمر.التعرؼ على الأفكار غتَ العقلبنية التي تكمن خلف مشكلة 
  يذكرىا الدعتدل عليو نفسو حتى يكوف أكثر  )الأدلةالتًكيز في مناقشة ىذه الأفكار بالأدلة التي تؤكد عدـ دقتها

 كالعقلبنية.كسينتج عن ذلك ظهور كتوارد الأفكار الصحيحة  بها(اقتناعان 
  كحفظها كاستشعارىا قبل مواقف التنمر مباشرة. إليها،كتابة الأفكار الصحيحة التي تم التوصل 
 .تكرار قراءة الأفكار الصحيحة يوميان حتى يصبح استدعائها بعد ذلك تلقائيان في الدواقف الدهددة 

 
 يما يلثارتها مع الدتنمر كمن الأسئلة التي يفضل إ: 

 شعورؾ لو تعرضت لدوقف مثلما تعرض لو زميلك؟ وما ى 
  ىل ترضى أف لػدث ذلك لأخيك؟ 
  ككاف ىو رجل الإنقاذ الوحيد الذم لؽكن أف ينقذ حياتك في وبإيذائماذا لو كبر ىذا الشخص الذم قمت ،

 الحاجة؟كقت أنت بأمس 
 
  لدل الدتنمرين من قبيل الأفكار التالية:من الدتوقع كجود بعض الأفكار الخاطئة 

 .استخداـ العنف نوعان من جذب الانتباه 
  الآخرين.أك الظهور بدظهر إلغابي أماـ  الشجاعة،أك  الجرأة،أك  الرجولة،استخدـ العنف يدؿ على 
  

 :كلؽكن لرابهة الأفكار غتَ العقلبنية بأفكار إلغابية على النحو التالر 
  كمشكلبت أخرل على كافة الدستويات.العنف يعُرض للمساءلة 
  .احتًاـ الآخرين كمساعدتهم ىي التي بذعل الدرء مقبولان كلزبوبان 
 .الاستمرار على التنمر قد يفقده أصدقاءه مع الوقت 
 .استمرار العنف قد يفقده مستقبلو 
 .التذكتَ بنماذج إنسانية ارتقت بسبب التسامح 
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 1/1/1 رقم النشاط

 الوقائية الإبداعية للحد من التنمر بتُ الطلبة في الددارس.الخطة  العنواف

أف يصمم الدتدرب خطة إجرائية كقائية إبداعية للحد من التنمر بتُ الطلبة في  الذدؼ
 الددارس

 دقيقة 32 الزمن
 مشغل تدريبي الْسلوب التدريبي

 
 إجراءات تنفيذ النشاط:

الفردية داخل كل لرموعة؛ كىي الخطة التي تم طلبها منهم في نهاية يطلب الددرب من الدتدربتُ عرض مشركعاتهم  .1
 (2/1/1 ) اليوـ الأكؿ نشاط رقم

مع تذكتَ الدتدربتُ بألعية عرض الدهاـ الدطلوبة من الدرشد الطلببي عملها مرة أخرل، كالتي سبق ذكرىا في نشاط 
2/1/1. 

عات، ككل لرموعة ترشح برنالران كاحدان من البرامج يناقش الددرب مع الدتدربتُ كل البرامج على مستول المجمو  .1
التي تم مناقشتها في المجموعة؛ كمن ثم تعرض البرامج الدرشحة على الدتدربتُ، من قبل الدتدرب الذم صمم 

 .البرنامج
  .يتيح الددرب الدناقشة مع الدتدربتُ .1
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 نموذج إعداد خطة وقائية للحد من التنمر بتُ الطلبة

 
 وسيلة التنفيذ الدوضوعات الرئيسية الْىداؼ الإجرائية المجاؿ
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أ
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    الددرسة
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    الددرسة

    الطلبة
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 فيما يلي بعض العبارات حوؿ سلوؾ التنمر، اختً الإجابة التي تعتقد أنها مناسبة.

غتَ  خطأ صح العبارات ـ
 متأكد

    التنمر ىو سلوؾ عابر لؼتفي مع مركر الوقت ٔ

    التنمر ىو إزعاج كمضايقة للمعلمتُ ٕ
    لبةمن الطبيعي انتشار ظاىرة التنمر بتُ جميع الط ٖ
    ينتشر التنمر بتُ البنتُ كالبنات على حد سواء ٗ
    منو جسديان حتى يثبت قوتو لالطلبة الأقو يستهدؼ الدتنمر  ٘
    بذاه لشتلكات الددرسةعنف لػدثها الطلبة من أنواع التنمر سلوكيات  ٙ
    خرآالدشاركتُ في حادثة التنمر ضد طالب  لبةجمهور مسرح التنمر ىم الط ٚ
    التنمرمشكلة سباب الحقيقة خلف قاصرة عن برديد الأالدراسات العلمية  مازالت ٛ
    لػدث التنمر كلما قل عدد الدشاىدين للموقف ٜ

    العنف الددرسي من مرادفات التنمر ٓٔ
    أكثر أنواع التنمر انتشاران ىو التنمر الجسدم ٔٔ
    البنتُينتشر التنمر الجسدم بتُ البنات أكثر من  ٕٔ
    الصف داخل لػدث التنمر غالبان في كجود الدعلم ٖٔ
    الأكثر عرضة للتنمر من غتَىم. لبةمن السهولة التعرؼ على الط ٗٔ
    على الإبلبغ عن حالات التنمر يزيد من انتشار التنمر مستقبلبن  لبةتشجيع الط ٘ٔ
    لا تتفاقم الدشكلةلمتنمر عدـ إخبار كالديو بدا حدث لو حتى لينبغي  ٙٔ
    تعزيز السلوكيات الالغابية يقلل مستول التنمر في الددارس ٚٔ
    توكيد الذات من الأساليب الفعالة في تدريب الدتنمرين ٛٔ
    مع الدتنمرين يساعدنا في السيطرة على الدشكلة صفاستخداـ القوة كالتهديد بال ٜٔ
    شخصيان بسهولو عليو تنم ر الذم الشخص الضحي ة يعرؼلا يستطيع اف  في التنمر الإلكتًكني ٕٓ
    الآخرين عند مشاىدة موقف تنمرم لبةمن الدهم ابتعاد الط ٕٔ
    من آثار التنمر الطفاض الدستول الدراسي للمتنمر عليو ٕٕ
    مستقبلبلشارسة التنمر في الددرسة قد يكوف مؤشران على لشارسة الشخص للجرلؽة  ٖٕ
    الرقابة الصارمة من قبل الأىل تقلل من تعرض أطفالذم للتنمر في الددرسة. ٕٗ

شخصية عبر الإنتًنت أك الذاتف  تشر صور أك مقاطع فيديو خاصة أك معلومان من اشكاؿ التنمر الإلكتًكني ٕ٘
 عن الضحية المحموؿ

   

    من الدهم الرد على الشخص الدتنمر إلكتًكنيا  14

 ذاتي بعدياختبار 
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 (ٔملحق النظريَت والحقائق )
 ٔ-ٔرقم 

 تاريخ الدشكلة وإحصاءاتها
بدأت فكرة إعداد برامج للوقاية من التنمر بعد حادثة انتحار طفل مراىق في النرويج بسبب ىذه الدشكلة؛ حيث 

تعرض لو الطفل يختلف عن السلوؾ العدواني الدتعارؼ  ويس بِلبحث عن أسباب الَنتحار، ووجد أف ما قاـ ألف
، ومن ثم عمدت الدوؿ الْخرى على ـ(ٕٚٓٓن التنمر في النرويج عاـ )لذلك أعد أوؿ برنامج للوقاية م عليو؛

 تبتٍ البرنامج وبناء برامج أخرى تتناسب مع ثقافة كل دولة.
ج عنها |إحصاءات دالة على أف أغلب الْطفاؿ نت الدشكلة،وبدأ الباحثوف بعمل دراسات لدعرفة مدى انتشار 
 أو شاىدين على التنمر. ،أو متنمرين  كمتنمرين،حوؿ العالم تعرضوا للتنمر في مرحلة من حياتهم إما  

ـ( بدراسة في الولَيَت الدتحدة الْمريكية على ٜٜٛٔفعلى الدستوى العالدي: قامت منظمة الصحة العالدية عاـ )
 كانوا% من الطلبة  ٜ.ٜٕبتُ الصف السادس وحتى العاشر ؛ وقد أظهرت أف  الباً ماط ٙٛٙ٘ٔعينة مكونة من 

ضحايَ ، كما  –% كمتنمرين ٖ.ٙ% كضحايَ ، و ٙ.ٓٔ% منهم كمتنمرين ، ٖٔمشتًكتُ في التنمر ، وأف 
حالة  ٕٚٔحالة وفاة كانت نتيجة عنف ؛ ومنها  ٕٕٓـ( ٜٜٜٔ-ـ ٜٜٗٔبتُ عاـ ) أظهرت الدراسات أف ما

داء من قبل طلبة مدارس ؛ وثبت لَحقاً أف الدعتدين كانوا ضحايَ تنمر قبل حدوث الَعتداء ، وأظهرت دراسة اعت
مليوف طالب حملوا أسلحة في الددارس خلاؿ  ٚ.ٕـ( أف ٕٔٓٓأجريت في الولَيَت الدتحدة الْمريكية عاـ ) أخرى

تصرفهم وسيلة للانتقاـ ، كما أوضحت دراسة ضحايَ تنمر و  اشهر واحد ، والسبب الرئيس أف ىؤلَء الطلبة كانو 
سنة ، وقد وجدت الدراسة أف متوسط التنمر  ٛٔ-ٛبتُ  دولة أوروبية على طلبة تتًاوح أعمارىم ما ٔٔأجريت في 

 ٜٖٚٙ% من عينة بريطانيا، وأجريت دراسة أخرى في ىولندا على ٕٙ% ، أعلاىا ٙ.ٕٓفي جميع ىذه الدوؿ
% ٗ% منهم متنمرين ،ٚٔمشاركتُ في التنمر  ات ووجدت أف ثلث الْطفاؿ كانو سنوا ٙ-٘بتُ  طفل وطفلة ما

ضحايَ خلاؿ ثلاثة أشهر ، وأثبتت الإحصاءات في الصتُ والتي طبقت على عينة من  -% متنمرينٖٔضحايَ ، و
وذكر % منهم قد تعرضوا للتنمر خلاؿ شهر، ٙ.ٛسنة أف  ٜٔ-ٔٔالطلبة من البنتُ والبنات تتًاوح أعمارىم من 

دولة أف ٜٔـ( بعنواف " الدسح الصحي في الددارس حوؿ العالم " في ٜٕٓٓفليمنج وجاكبسن في دراستهم عاـ )
% تفوقها بوتسوانا ،وتشيلي، وغيانا ٓٗ-ٕٓنسبة التنمر في الصتُ ، والفلبتُ، وتنزانيا وفنزويلا تراوحت بتُ 

 %.ٔٙ-ٔٗبة ،وكينيا ،وأوغندا ، وزامبيا، وزمبابوي، وسوازيلاند ؛ بنس
% تليها ٕ.ٗٗوعلى الدستوى الإقليمي: استنتج فليمنج وجاكبسوف من الدراسة أف نسبة التنمر في الْردف بلغت 

ثم الإمارات العربية الدتحدة بنسبة  %،ٜ.ٖٔبنسبة  %، والدغربٙ.ٖٖ%، تليها لبناف بنسبة ٛ.ٖٛعماف 
طالباً وطالبةً من الصف  ٓٚٙٔعلى  ـ( في تركيإٔٔٓوآخروف ) Arslanوفي دراسة أجراىا  %،ٜ.ٜٕ

  % من ىؤلَء الطلبة داخل دائرة التنمر.ٚٔالتاسع والعشر في مدارس إسطنبوؿ وجدوا أف 
 
 

 الدلاحق
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( طالبة من الدرحلة الدتوسطة في مدينة ٜٖٙىػ( على )ٖٓٗٔأما على الدستوى المحلي: فقد أجرت البقمي دراستها )
% من الطالبات قد تعرضن للعنف من قبل طالبات أخريَت خلاؿ دراستهن بِلدرحلة ٙ٘الريَض، ونتج عنها أف 

راىقتُ بعنواف "جيلنا" لدعرفة مدى تعرض ـ( دراسة عن صحة الدٕٗٔٓالدتوسطة، كما أجرت البحتَاف وآخروف )
وقد وجدت أف  الدملكة؛طالباً وطالبة في جميع مناطق  7ٕٚ٘ٚٔالْطفاؿ للعنف في الدملكة العربية السعودية على 

قد تعرضوا لتنمر خلاؿ الشهر الذي سبق الدراسة. وفي  إناث(%  ٖ.ٖٕ% ذكور وٙ.ٕٚ% )منهم ٜ.ٓ٘
الدرحلة الثانوية ىدفت إلى معرفة مدى تعرض الْطفاؿ للعنف بصفة عامة ( من طلبة ٕٗٙ٘ٔدراسة على عدد )

"ICAST،وقد نتج عنها أف عدد الطلبة  الشرقية(؛ ،مكة الدكرمة، جازاف، تبوؾ " في خمس مناطق وىي )الريَض
 %.ٜ.ٚٗالدتعرضتُ للتنمر خلاؿ عاـ واحد ىي 

( طالباً وطالبةً في الدرحلتتُ ٖٕ٘ٛلدملكة على )ـ( دراسة في مدينة الخرج بِٖٕٔٓكما طبق العيسى و آخروف )
% منهم تعرضوا للتنمر خلاؿ العاـ السابق للدراسة ، وفي دراسة الدنيف ٚ.ٔٗالدتوسطة والثانوية ؛ ونتج عنها أف 

لدعرفة نسبة  7ٜٕٚٓٔـ( بعنواف "بذارب الطفولة السيئة " في جميع مناطق الدملكة على عينة ٖٕٔٓوآخروف )
% منهم قد تعرضوا للتنمر ٘.ٖٙسنة الْولى من حياتهم ؛ وقد أظهرت النتائج أف  ٛٔعنف خلاؿ اؿ تعرضهم لل

% منهم قد ٖٔلَ طالب وطالبة أف ٚٚٛٔىػ( على ٜٕٗٔخلاؿ ىذه الفتًة ، كما أظهرت دراسة القحطاني عاـ )
 تعرضوا للتنمر خلاؿ شهر واحد. 
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 (ٕ-ٔ) ملحق رقم
 للتنمرالنظريَت الدفسرة 

 
تعتبر مشكلة التنمر من الدشكلات لعالدية الحديثة نسبياً من حيث الطرح والدراسة، وىي نوع من أنواع العنف الذي 

ات النظرية الدفسرة للعنف بشكل عاـ ، وتساىم في تفستَ الدشكلات بذاىيدكن تفستَه من خلاؿ عدد من الَ
وبرليل للمرحلة التي بسر بها ؛ وبِلتالي تساعد على التنبؤ بها الَجتماعية من خلاؿ إعطاء نسق منطقي للمشكلة ، 

 ووضع خطط استًاتيجية لدقاومتها والحد من انتشارىا والوقاية منها في الدستقبل .
 

 نظرية الإحباط العدواف:
وىذا الإحباط من شأنو أف يؤدي إلى سلوؾ  إحباط، ر أف السلوؾ العدواني يسبقو دائماً وىي النظرية التي تفس

فالسلوؾ العدواني عند الفرد في صوره الدتعددة وأنواعو الدختلفة يدكن إرجاعو إلى أنواع من الإحباط . فعند  عدواني،
العدوانية على مصدر الإحباط ، أو مصادر أخرى أو يعتدي على نفسو إذا اعتبرىا  الرغبةإحباط الفرد تتولد عنده 

 (.ٙٔ:ٜٜٛٔإحباط ، فيلومها بدلًَ من أف يلوـ الآخرين )عماره،  ة عما حدث لو منمسئول
وينصب اىتماـ ىذه النظرية على الجوانب الَجتماعية للسلوؾ الإنساني ، وقد عرضت أوؿ صورة لذذه النظرية على 

لعدواف كاستجابة ، كما و ا فرض مؤداه وجود ارتباط بتُ الإحباط والعدواف ،إذ يوجد ارتباط بتُ الإحباط كمثتَ
يدثل جوىر النظرية في أف كل إحباط يزيد من احتمالَت رد الفعل العدواني ،وكل عدواف يفتًض مسبقاً وجود إحباط 

سابق ؛ فالعدواف من أشهر الَستجابِت التي تثاُر في الدواقف الإحباطي ويشمل العدواف البدني ، اللفظي ، حيث 
الإحباط، فإذا ما أغلق الطريق أماـ العدوانية ؛ فمن الدمكن أف تتجو ىذه العدوانية يتجو العدواف غالباً لضو مصدر 

 (.ٕٖ٘ـ ،ٜٜٚٔضد بديل أو تتجو إلى الداخل لتصبح عدوانية ضد الذات )كفافي ،
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 نظرية التعلم الَجتماعي:
 

وتعرؼ ىذه النظرية بأسماء كثتَة منها التعلم بِلدلاحظة والتقليد ، أو التعلم بِلنمذجة ،وتصنف ىذه النظرية بوصفها 
حلقة وصل ما بتُ النظريَت الدعرفية ، والنظريَت السلوكية؛ حيث تفسر عملية التعلم بناء على مفاىيم تلك 

 النظريَت
الإنساف كائن اجتماعي يعيش مع لرموعات من الْفراد يتفاعل معهم تنطلق تلك النظرية من افتًاض رئيس وىو أف 

ويؤثر ويتأثر بهم فهو يلاحظ سلوكيات وعادات، وابذاىات الْفراد الآخرين ويتعلمها بِلدلاحظة والتقليد حيث يعتبر 
رفية تتوسط بتُ الفرد ىؤلَء الآخرين بدثابة نماذج يتم الَقتداء بسلوكهم ، وترى ىذه النظرية أف ىناؾ عمليات مع

الدلاحظة للأنماط السلوكية التي تؤديها النماذج وتنفيذىا من قبل الشخص الدلاحظ ، وىذه الْنماط ربدا لَ تظهر 
 على لضو مباشر ولكن تستقر في البناء الدعرفي للفرد حيث يتم تنفيذىا في الوقت الدناسب )التعلم الكامن(.

اً، فليس بِلضرورة أف عمليات التعرض إلى الْنماط السلوكية التي تعرضها ويتضمن التعلم بِلدلاحظة جانباً انتقائي
النماذج يعتٍ لزاكاتها أو حتى لزاولة تقليدىا؛ فقد يعمل الفرد على إعادة صياغة لذا ، أو ينفذ بعض منها دوف الكل 

ستوى الدافعية ، ، وتتوقف الَنتقائية في تعلم جوانب معنية من سلوكيات النماذج دوف البعض الآخر على م
 والعمليات الدعرفية لدى الفرد الدلاحظ.

 الدفاىيم الْساسية لنظرية التعلم الَجتماعي:
  تعلم العديد من الخبرات لَيتطلب بِلضرورة الدرور بِلخبرات الدباشرة، ولكن يتم تعلمها على لضو

امو تعتبر بديهي غتَ مباشر من خلاؿ الدلاحظة أي عندما يشاىد الفرد سلوكيات بردث أم
 خبرات يتعلم منها .

  تلعب النتائج الدتًتبة على سلوؾ النماذج مثل العقاب والتعزيز دوراً ىاما في زيَدة دافعية الفرد
 أو إضعافها وبِلتالي عندما يعاقب الفرد على سلوؾ عدواني فإنو يعتبر رادع لو عن تكرارة.

  ، عمليات التعلم بِلدلاحظة لبعض الْنماط السلوكية تتم على لضو انتقائي إذا لَيشتًط تعلمها
 وتنفيذىا من قبل الفرد بحذافتَىا بل يتعلم وينفذ جزءاً منها ويهمل جزءاً آخر.

  ىناؾ عمليات معرفية وسيطة بركم حالة الَنتقائية ؛ وىي التي بركم عملية التعلم وتنفيذ ماتم
 تعلمو .

  لَيشتًط أف يتم تنفيذ ماتم تعلمو من خلاؿ الدلاحظة مباشرة ؛ أي بعد الَنتهاء من عملية
الدلاحظة ، وإنما يتم بززينو في الذاكرة رمزيًَ عل أف يتم استدعاؤه لَحقاً عندما يتطلب الْمر 

 القياـ بها.
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ني في ضوء نظرية التعلم ولقد قدـ "بِندورا" العوامل التي تساعد على استمرار السلوؾ العدوا 
 الَجتماعي وىي على النحو التالي:

 
 .التدعيم الدباشر الخارجي: الدتمثل بِمتداح الوالدين أو المجتمع لسلوؾ الفرد العدواني 
 .تعزيزات الذات: إذ يرى الدعتدي أف سلوكو يجلب لو نفعاً يحققلو مصلحة ، أو لْفراد أسرتو 
  الفرد الدكاسب الدادية التي يحصل عليها الدعتدي ، وبزلصو من الإضرار التدعيم البديل: الدتمثل برؤية

 المحتملة، فيحاوؿ ىذا الفرد تقليد الدعتدي في عدوانو.
  التحرر من عقاب الذات : بأف يجرد الدعتدى عليو منالصفات الإنسانية ، ويقنع ذاتو بأف الدعتدى

 (.Bandura,1978عليو يستحق الَعتداء عليو وإلحاؽ الْذى بو )

 
 النظرية السلوكية:

      
وتؤكد ىذه النظرية على مبدأ تعلم واكتساب السلوؾ ؛ حيث إف الفرد يتعلم سلوؾ معتُ وفقاً لدبادىء معينة، ويعتبر 

العدواف سلوؾ ؛ فهو قابل للتعلم والتطبيق من الْفراد، وقد افتًض )سكنر( في نظريتو الَشتًاط الإجرائي أف 

سلوكو بِلثواب والعقاب عن طريق التعزيز للاستجابة، فالسلوؾ الذي يثاب عليو يديل إلى تكراره ، الإنساف يتعلم 

ويساعده على ذلك التعزيز الذي يلي الَستجابة ، والذي يعاقب عليو ، وينطبق ىذا على السلوؾ العدواني، 

اره بينما عندما يشجع عليو أو فالإنساف عندما يسلك سلوكاً عدوانيا، وتتم معاقبتو عليو سوؼ يتوقف عن تكر 

 ـ(.ٕٛٓٓيتسامح معو على سلوكو سوؼ يقوـ بتكراره )النتَب،
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 (ٖ-ٔملحق رقم )
 

 حقائق عن التنمر
 ( لرموعة من الحقائق عن الَستقواء )التنمر( منها:Beane2005يورد بتُ )
 أف الَستقواء أكثر من لررد الدضايقة والإزعاج. الْولى:الحقيقة  -
 الحقيقة الثانية: يدكن لْي شخص يصبح مستقوي. -
 الحقيقة الثالثة: يدكن لْي شخص أف يصبح ضحية. -
الحقيقة الرابعة: أف الَستقواء ليست مشكلة حديثة وأف الحديث ىو الَىتماـ بهذه الظاىرة على التوعية  -

 من لساطرىا ووضع قوانتُ لحماية الطفولة.
 متفرج. -ضحية -على الجميع مستقويأف الَستقواء يؤثر  الخامسة:الحقيقة  -
 التدخل،والدستقووف بحاجة إلى  الضحايَ،والْطفاؿ  خطتَة،الحقيقة السادسة: ىي أف الَستقواء مشكلة  -

 ومنع الخطر عنهم والدتفرجوف ىم عرضو لضعف الثقة بِلنفس والإحساس بِلذنب ونقص احتًاـ الذات.
 إيجاد حلوؿ لدشكلة الَستقواء )التنمر(. أنو يدكن العمل معاً من أجل السابعة:الحقيقة  -
 المجتمع. الدعلمتُ، الوالدين،الحقيقة الثامنة: الخطة الشاملة تعطي أفضل النتائج يلزـ تعاوف  -
 الحقيقة التاسعة: يدكن مساعدة الْطفاؿ الدعرضتُ لخطر الَستقواء. -
 الحقيقة العاشرة: الددارس مسؤولة عن حماية الطلاب. -
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 (ٗ-ٔملحق رقم )

 

 الدتًادفات اللغوية لدعتٌ كلمة تنمر: ......................................          

 البلطجة 

 التسلط 

 التًىيب 

 الَستئساد 

 الَستقواء 
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 ملحق النماذج

 
 نموذج

 استمارة تقويم البرنامج
 الدتدرب/ػةأخي / أختي 

 كبركاتو..السلبـ عليكم كرحمة الله 
إف في إجابتك على فقرات ىذا النموذج لو الدكر الأكبر في تطوير برالرنا التدريبية، نرجو منك كضع علبمة 

كقبل البدء في الإجابة يرجى  الدفتوحة،ثم الإجابة على الأسئلة  توافقك،( أماـ الفقرة كبرت الإجابة التي √)
 التكرـ باستيفاء البيانات التالية:

 
 

 )             (يوـ مدتو تاريخو  مجاسم البرنا
اسم الدشارؾ /ػو 

  )اختياري(
الدؤىل 
 بكالوريوس      ماجستتَ         دكتوراه     العلمي

جهة 
 العمل

 
الوظيفة 
 الحالية

 
الخبرة 

بِلوظيفة 
 الحالية

الخبرة  سنة
 إجمالًَ 

 سنة
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 في الخانة الدناسبة لرأيك أماـ كل عبارة: (√علامة )ضع  العبارات،تقييم البرنامج / أمامك لرموعة من 

 بدرجة كبتَة البياف ـ
بدرجة 
 متوسطة

بدرجة 
 قليلة

    كضوح أىداؼ البرنامج ٔ
    ارتباط أىداؼ البرنامج باحتياجاتك التدريبية ٕ
    برقيق أىداؼ البرنامج ٖ
    برقيق توقعاتك الشخصية من البرنامج ٗ
    موضوعات البرنامج باحتياجاتك التدريبيةارتباط  ٘
    ارتباط موضوعات البرنامج بدجاؿ عملك ٙ

مواكبة موضوعات البرنامج للببذاىات الحديثة في لراؿ  ٚ
    عملك

    ملبءمة الدادة التدريبية لأىداؼ البرنامج ٛ
    كفاية الدادة التدريبية ٜ

    حداثو الدادة التدريبية ٓٔ
    إخراج الدادة التدريبية كطباعتها جودة ٔٔ
    ملبءمة الجوانب النظرية في البرنامج ٕٔ
    حجم الأنشطة كالتدريبات العملية ٖٔ
    الدهارات الدكتسبة من الأنشطة كالتدريبات العملية ٗٔ
    ملبءمة الوقت الدخصص للبرنامج ٘ٔ
    ملبءمة توقيت جلسات التدريب ٙٔ
    أكقات الراحة بتُ جلسات التدريبملبءمة  ٚٔ
    ملبءمة مكاف التدريب ٛٔ
    توافر التسهيلبت كالخدمات ٜٔ
    توافر التجهيزات كالأدكات اللبزمة للتدريب ٕٓ
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تقييم 
 الددربتُ

 ( في الخانة الدناسبة لرأيك أماـ كل عبارة  √أمامك لرموعة من العبارات ، ضع علامة) 

 اسم الددربيرجى كتابة 
 اسم الددرب الأكؿ

........................ 

 اسم الددرب الثاني

.................... 

 اسم الددرب الثالث

.................... 

 البياف ـ
 بدرجة
 كبتَة

بدرجة 
 متوسطة

بدرجة 
 قليلة

بدرجة 
 كبتَة

بدرجة 
 متوسطة

بدرجة 
 قليلة

بدرجة 
 كبتَة

بدرجة 
 متوسطة

بدرجة 
 قليلة

11 
التمكن من الجوانب 

          النظرية

11 
التمكن من الجوانب 

          العملية للبرنامج

11 
ملبءمة الأساليب 

          التدريبية لطبيعة البرنامج

12 
قدرة الددربتُ على تطبيق 

          أساليب التدريب

13 
حسن توظيف الأساليب 

          كالأنشطة .

14 
حسن توظيف كسائل 

          التدريب

          التفاعل مع الدشاركتُ 15
          استثماره لوقت التدريب 16
          اىتمامو بالتغذية الراجعة 17
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 اىم السلبيات أىم الإيجابيات
ٔ..................................................) 
 
ٕ..................................................) 
 
ٖ..................................................) 
 
ٗ..................)............................... 
 
٘.................................)................ 

1.........................................)......... 
 
1..................................................) 
 
1..................................................) 
 
2..................................................) 
 
3.....................)............................. 
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 الدعارؼ والدهارات التي اكتسبتها من البرنامج:( أىم ٖٔ

 أىم الدهارات أىم الدعارؼ
ٔ..................................................) 
 
ٕ..................................................) 
 
ٖ..................................................) 
 
ٗ..................................................) 
 
٘...................)............................... 

1..................................................) 
 
1..................................................) 
 
1.......................................)........... 
 
2..................................................) 
 
3..................................................) 

 
 
 

 
 

 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 تقويدك العاـ لتنظيم البرنامج طبقاً للمقياس التالي: ( مإٖ)
 ضعيف مقبوؿ جيد جيدجدان  لشتاز

     

 العاـ للبرنامج طبقاً للمقياس التالي: ( ماتقويدكٖٖ)
 ضعيف مقبوؿ جيد جيدجداً  لشتاز
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  ( ٍالإطار النظرم لدشركع الوقاية من التنمر في الددارس1212برنامج الأماف الأسرم الوطت . )ـ 
 ( 1211سلوؾ التحدم لدل الأطفاؿ الصغار)التًبية العربي لدكؿ الخليج  باربارا اكستَا، ترجمة مكتب .ىػ

 الرياض.
 ( التنمر بتُ طلبب كطالبات الدرحلة التوسطة في مدينة الرياض 1216القحطاني ، نورة بنت سعد ) ىػ

ية أطركحة دكتوراه ، كلية التًب –دراسة مسحية كاقتًاح برامج التدخل الدضادة بدا يتناسب مع البيئة الددرسية 
 الرياض. ،جامعة الدلك سعود ،

 ( التنمر الددرسي كبرامج التدخل، مقاؿ علمي 1211القحطاني، نورة بنت سعد )مكتب  -ميادين –ىػ
 التًبية العربي لدكؿ الخليج ، الرياض.

  : بتُ ، الاف )د.ت( الصف الخالر من الطلبب الدستقوين ، ترجمة دار الكتاب التًبوم للنشر كالتوزيع
 مدارس الظهراف الأىلية، السعودية.

 ـ( تعديل السلوؾ ، القوانتُ كالإجراءات، الطبعة الثانية، الرياض : الصفحات 1772ب ، جماؿ )الخطي
 الذىبية.

 ( توكيد الذات ، مدخل لتنمية الكفاءة الشخصية القاىرة: دار غريب.1776شوقي، طريف: )ـ 
 ( التنمر الددرسي كعلبقتو بالدهارات الاجتماعية لدل تلبميذ الدرحلة1211خوج، حناف )الابتدائية بددينة  ـ

 جامعة البحرين.،11المجلد  ،جدة، لرلة العلوـ التًبوية كالنفسية
 ٍالسعودية. -عنف الأقراف :إصدارات مركز الأماف الأسرم الوطتٍ ، كزارة الحرس الوطت 
 ( الددخل الذ البحث في العلوـ السلوكية، شركة العبيكاف للطباعة كالنشر، 1227العساؼ، صالح : )ىػ

 : السعودية. الرياض
 ( "بالتعاكف بتُ برنامج الآماف الأسرم 1212أكراؽ عمل"الدؤبسر الوطتٍ للوقاية من التنمر في الددارس )

 بالحرس الوطتٍ كمنظمة الأمم الدتحدة )اليونسيف( كاللجنة الوطنية للطفولة بوزارة التًبية كالتعليم.
 ( اختبار الذكاء الدصور1751صالح ، أحمد زكي :)-  ة: الدطبعة العالدية.القاىر 
 (قل لا...للتنمر الإلكتًكني. جمعية البحرين النسائية للتنمية الإنسانية1217برنامج كن حران )ـ 
  القاىرة، مصر،كالتوزيعدار النخبة للنشر  ،الإلكتًكنيـ( التنمر 1217)مناكر العنزم. 
 (1216دليل التعامل مع التنمر )اللجنة الوطنية لتقنية المحتول  الدعلومات،كزارة الاتصالات كتقنية . ـ

 الأخلبقي لتقنية الدعلومات.

 الدراجع


